
 

GÄSTSERVICE 
 

En vuxengymnasial yrkesutbildning i kombination med SFI omfattande 800p. 

 

Kursbeskrivning 
Yrkespaket för dig som vill jobba inom hotell i framtiden och som vill träna svenska på ett nytt 

sätt. Här får du möjlighet och kunskaper om vad som förväntas av dig för att bli medarbetare på 

ett hotell. För att arbeta i denna bransch är det viktigt att ge dina gäster ett bra bemötande, god 

service, vara flexibel och noggrann. Efter första perioden finns möjlighet att fortsätta 

utbildningen som lärling. Utbildningen genomförs till vissa delar i samarbete med Scandic 

Bollnäs. 

 

Personliga samtal kommer att genomföras i samband med antagning. 

 

Genomförande 
12 augusti 2024 – 30 maj 2025 (uppehåll v52-v2). Studietakt 100%. 

 

Utbildningen omfattar följande gymnasiekurser: 

HT 2024 period 1 

Orienteringskurs  

(Gästservice-Frukostservering) 

Service och bemötande 1  

SFI/Yrkessvenska (individuellt) 

VT 2025 period 2 (lärling, möjlighet att 

söka lärlingsutbildning) 

Våningsservice  

Frukost och buffèservering  

Service och bemötande 2  

SFI/Yrkessvenska (individuellt) 

  

 

Förkunskapskrav  
För att ha förutsättningar att tillgodogöra dig utbildningen krävs god kommunikativ förmåga, 

både muntligt och skriftligt. Utbildningen är sökbar för dig som läser SFI C - D nivå eller 

motsvarande kunskaper. 

 

Studiestöd  
Utbildningen är en kommunal vuxenutbildning och kostnadsfri för dig som elev. Den berättigar 

även till studiestöd, läs mer på www.csn.se.  

 

Ansökan  
Ansökan görs via webbansökan på www.hufb.se/webbansökan senast 31 maj 2024. Bifoga 

betygskopior på eventuellt tidigare studier. Utbildningen genomförs förutsatt att deltagarantalet 

fylls. Ev. frågor besvaras av vägledningen i din hemkommun. 

http://www.csn.se/
http://www.hufb.se/webbansökan

