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Bakgrund, syfte och metod

Ungdomslyftets upptakt och utformning

Soderhamns kommun har sedan 1970- och 80-talet genomgatt en forvandling fran att ha varit
nagot av urtypen for det svenska industri- och valfardssamhallet till att idag raknas som en
kommun med stora sociala problem, hog arbetsloshet, vikande befolkningsunderlag och lag
utbildningsniva. Denna forvandling brukar ocksa beskrivas som en djupgaende
strukturomvandling eller omstélining till ett postindustriellt, globaliserat kunskapssamhalle.
Det anses da ofta att kommunen haft forhallandevis svart att finna sin plats i detta nya
samhalle och pa olika satt behdver forandras eller “anpassas™, bl.a. genom att
industrisamhallets bruksmentalitet ersatts med entreprendrskap och innovativt nytankande. Ett
exempel pa detta férandringsarbete ar kommunens “Vision 2012, dér det talas om att ett
entreprendriellt forhallningssatt ska genomsyra all utbildning, och om ett Gppnare, mer
mangkulturellt och utatriktat Soderhamn. Trots omfattande insatser har emellertid
omvandlingen annu inte riktigt lyckats. Under hdsten och vintern 2006/2007 tycktes
svarigheterna tvartom vara storre an tidigare, da Séderhamn blev rikskant som en kommun
dar det mesta verkade ha gatt fel. Till problembilden fogades nu en mangd negativa
massmediala beskrivningar, i forsta hand féranledda av konflikter mellan olika
ungdomsgrupper, skadegorelse och kriminalitet. Det skrevs i allmanhet om ett tilltagande
utanforskap och i synnerhet om uppgivna ungdomar utan framtidshopp. Dessutom sades det
forekomma “rasistiska stimningar” och “’rasbrak mellan invandrare och svenskar” bland barn
och unga i Séderhamn.!

Mer eller mindre som en direkt foljd av denna handelseutveckling tillkom Ungdomslyftet.
Som projektets initiativtagare beskriver det ar det fragan om en ovanligt kraftfull och snabb
motoffensiv mot problemen, som markerar att kommunen tar ungdomsfragorna pa storsta
allvar och vill gora en storre insats &n normalt. Det handlar mycket riktigt ocksa om en verklig
storsatsning. Under varen 2007 beslutades om att satsa totalt 25 miljoner under en
trearsperiod, fran hosten 2007 till sommaren 2010, och en méangd delprojekt sjosattes. Till
dessa projekt hor framst allaktivitetshuset ”Verkstdderna” och kulturféreningen
“Dromverkstan” i centralorten, Radslag i skolan, S6derhamns Ungdomsstdd (SUS),
ungdomsdemokratiutveckling, ”Europaresan” och ungdomsbrandkéren. | projektplaneringen
lades ocksa stor vikt vid att delprojekten skulle samverka med sociala myndigheter, den
lokala integrationsenheten, polisen, skolan och olika foreningar. En tanke var dven att soka
kompletterande extern finansiering genom bl.a. Sparbankstiftelsen, Ungdomsradet, allmanna
arvsfonden och EU:s sociala fond.

Enligt ledande politiker och tjansteman ska Ungdomslyftet ses som en satsning i linje med
tidigare satsningar, framst Vision 2012, som det ocksa direkt kopplas och hanvisas till i
projektbeskrivningarna. Man menar da att Ungdomslyftet visserligen utléstes av
mediestormen och den negativa handelseutvecklingen, men battre kan forstas som en naturlig
fortsattning och foljd av tidigare férandringsarbete; dvs. som ytterligare ett led i S6derhamns
omvandling fran problemtyngd industriregion till en kommun med framtidstro och positiv
anda. De flesta anser ocksa att mediebilden var skev och éverdriven, och dessutom helt
forbisag de insatser som gjorts. Om hur illa det sedan faktiskt var radde — och rader alltjamt —
daremot delade meningar, liksom om hur tillstandet i kommunen ser ut idag. Det har t.ex.
framhallits att satsningarna snarast bor ses som en rimlig kompensation for de omfattande

! »Rasbrak och dédshot bland tioaringar i Séderhamn”, artikel i Svenska Dagbladet 2007-01-12.



neddragningar som tidigare gjorts inom den offentliga sektorn. De skilda uppfattningarna har
ocksa praglat en del av Ungdomslyftets utformning och synen pa projektet i stort.

Slaende &r att Ungdomslyftet som projekt betraktat inte har nagon enhetlig karaktar, utan
till och med kan sagas ha en del motsagelsefulla drag. Det har bade karaktaren av akutinsats
och en préagel av forebyggande, langsiktigt tankande. Det utformades pa ett nastan kuppartat
sétt, genom att projektet lades direkt under kommunstyrelsen och ddrmed utanfor ordinarie
kommunforvaltning, samtidigt som det anknyter till visionsarbetet och mer langsiktiga
strategier. Det styrs fran hogsta kommunledning, men har en ovanligt stark
underifrankaraktar, eftersom det i hog grad bygger pa forslag och initiativ fran “vanliga”
kommunmedborgare. Projektet har inte heller nagot entydigt syfte eller mal, utom att bli arets
ungdomskommun senast 2012 — vilket alltsa inte sammanfaller med projektets slutdatum,
utan med visionsarbetets slutpunkt. Officiellt (i projektbeskrivningen) anges att
Ungdomslyftet ska “motverka segregation, fraimlingsfientlighet, droger och véld”,
“uppmuntra jimstilldhet och méngfald”, ”fordndra destruktiva attityder”, ”ge ungdomar
méjlighet att paverka sin livssituation”, samt “skapa framtidstro™.? Inofficiellt (i intervjuer)
framkommer att syftet snarast ar att ta ett samlat och kraftfullt grepp om ungdomsfragorna
med sarskilt riktade insatser mot ungdomsgrupper som inte fangas upp av ordinarie
verksamhet.> Som kommunalradet Eva Tjernstrom uttrycker det, ar den barande tanken “helt
enkelt att ungdomar ska fa en bra plattform i livet och kéinna att de har en plats i samhillet”.*
Ytterligare ett inofficiellt men otvivelaktigt vasentligt syfte ar att genom projektet préva nya
och forhallandevis okonventionella arbetssatt. Ungdomslyftet ska, som projektets ledare
sdger, vara “vildvuxet” och bygga pé att man tillvaratar lokalt engagemang, ger de som
arbetar i delprojekten forhéllandevis fria hander, samt 6ppnar for alternativa driftsformer.”

Pa det hela taget ar Ungdomslyftet ett projekt som i flera avseenden avviker fran vad som
vanligtvis menas med ett projekt. Det utmérks av vad man lite tillspetsat skulle kunna
beskriva som en minimal planering, en maximalt tillatande ledning och 16st sammanhallen
organisation. Projektet har narapa improviserats fram, saval till sin form (dvs. i sin
sammansattning och organisation) som till sitt innehall (dvs. vad géller 16pande verksamhet
och aktiviteter), och framstar darfor som en ovanligt vagad satsning.

Utvarderingens uppdrag och genomférande
Mitt uppdrag har i forsta hand varit att utvardera Ungdomslyftet, men ocksa att sétta in
projektet i ett storre sammanhang; dvs. att stalla det i relation till kommunens
ungdomssatsningar i sin helhet. En viktig utgangspunkt ar darfor dven de utvéarderingar som
jag tidigare gjort av presidiekonferensens satsningar pa forebyggande insatser for barn och
ungdomar i Séderhamn och av projekt Drivkraft, som ingér i Vision 2012.° Till uppdraget hor
slutligen att analysera och ge konkreta forslag pa hur de olika verksamheterna inom
Ungdomslyftet kan fortleva efter projekttidens slut i juli 2010, eller om en del verksamheter,
beroende pa hur de fungerat, bor avslutas eller nedprioriteras.

En central fragestallning ar hur ungdomssatsningarna forandrat villkoren for ungdomar i
Sdderhamn, och hur man inom kommunen lampligast kan arbeta vidare med
ungdomsfragorna. Hur sag det ut férut och hur ser det ut idag? Vilka synpunkter finns bland

2 Anna Lindqvist & Jan Bergenholtz, *Bred satsning pa ungdomsfragor”, tjdnsteutltande daterat 2007-03-29.

® Bl.a. menar Kultur- och samhallsutvecklingsnamndens ordférande Magnus Svensson att Ungdomslyftet framst
syftar till att ungdomar ska f& en meningsfull fritid (intervju 2009-04-09).

* Intervju med Eva Tjernstrém 2009-03-24.

® Samtal med Jan Bergenholtz och Marcus Haggstrém 2008-12-06.

® Se Koncept eller kontinuitet? Utvardering av presidiekonferensens satsningar pa férebyggande insatser for
barn och ungdomar i Séderhamn, Rapport fran FoU S6derhamn 2008-10-06, och Nulagesanalys av projekt
Drivkraft, Rapport fran FoU Séderhamn, 2009-01-07.



olika aktorer? Kan man se att de ungdomsrelaterade problemen minskat? Vilka
organisatoriska och strukturella I6sningar framstar som bast pa langre sikt?

Utvarderingen bygger framfor allt pa intervjuer med samtliga aktorer inom Ungdomslyftet
— dvs. de som arbetar i delprojekten, styr- och samordningsgrupperna och projektledarna —
och med de parter projektet samverkar med — dvs. polis, skola, socialtjanst, integrationsenhet,
studieforbundet Bilda, ungdomssamordnare och genuspedagoger. Sammantaget har jag gjort
33 intervjuer med 35 personer (se forteckning, s. 30). Intervjuerna har haft karaktaren av
oppna samtal, utan pa forhand faststéllda fragor. Vid intervjutillfallena har jag gjort
anteckningar som jag sedan renskrivit och kompletterat med egna iakttagelser och
reflektioner. Intervjuerna/samtalen varierar i langd mellan ca en timme och tva och en halv
timme. Vid nagra tillfallen har jag ocksa aterkommit med kompletterande fragor.

| februari deltog jag dven vid en hearing med delprojekten i Ungdomslyftet, da respektive
projektledare presenterade sin verksamhet, och da Ungdomslyftets framtid diskuterades
gemensamt. Aven vid detta tillfalle gjorde jag anteckningar som sedan renskrivits och anvants
som underlag for beskrivningar av delprojekten och i sammanstéliningen av olika synpunkter
pa Ungdomslyftet.

Forutom intervjuerna bygger utvéarderingen pa en genomgang och analys av befintligt
projektmaterial, dvs. projektbeskrivningar/projektplaner, idékoncept, delrapporter,
informationsmaterial (broschyrer och hemsidor pa Internet), protokoll och
minnesanteckningar. Till projektmaterialet hor dven revisionsrapporten ”Granskning av
projekt Ungdomslyftet” fran juni 2008.” Den litteratur jag anvant &r tidigare forskning som
jag bedémt som relevant, utan ansprak pa att vara representativt for forskningsomradet i stort.

Metodmassigt sett har utvarderingen en kvalitativ och interaktiv inriktning. De
beskrivningar, analyser och slutsatser som presenteras beror huvudsakligen pa vad de
intervjuade personerna berattat, pa deras reflektioner, bedomningar och erfarenheter av
respektive verksamhet, och pa hur jag sedan uppfattar och bedémer vad de sager. Det ror sig
om subjektiva eller intersubjektiva uppgifter snarare an objektiva fakta, vars fordel &r att de
kan ge en mer detaljerad och djupgaende bild an en kvantitativ datainsamling. Inte minst finns
mojligheten att visa pa betydelsen av sociala processer och erfarenhetsméassiga lardomar.
Nackdelen &r att det inte gar att tala om nagra entydiga eller objektivt obestridliga resultat.
For mig som utvarderare innebar den interaktiva ansatsen en balansgang mellan att féra en
néra dialog med de personer som dar involverade i verksamheterna och samtidigt vara en
neutral och kritiskt granskande part. | denna balansgang, liksom 6verhuvudtaget i
foreliggande rapport, ar det min stravan att ge en sa uppriktig och mangsidig bild av projektet
som mojligt.

Precisering av utvarderingens syfte

Beroende pa en del omstandigheter har utvarderingen ocksa fatt en mer specifik inriktning.
Det mer allmant hallna utvarderingsuppdraget har preciserats allt eftersom utvérderingen
fortskridit, dels pa grund av Ungdomslyftets speciella karaktér, dels pa grund av att
utvarderingen fatt en direkt koppling till pagaende diskussioner kring nya former av
utvardering, s.k. foljeforskning eller larande utvardering. | samband med en nyligen avslutad
kurs i larande utvardering/foljeforskning vid Linkopings universitet har jag ocksa skrivit en
uppsats dar jag anvant Ungdomslyftet som belysande exempel pa vad de nya, mer
larandeinriktade utvéarderingsansatserna kan innebéra for utvérderingen av kommunens

" Rapport av Ove Axelsson och Tove Farje vid Ohrlings PriceWaterhouseCoopers 2008-06-11.



sociala arbete och organisatoriska forandringar.® Uppsatsens analyser och slutsatser har sedan
diskuterats med projektledningen och utgor stommen till denna rapport.

Ifraga om Ungdomslyftets karaktar ar det framfor allt tva aspekter som medfort att
utvarderingen har fatt sin specifika inriktning: den ena har med projektets svarbedémda
malsattningar att géra, den andra &r den starka betoningen av att projektet ska préva och
vidareutveckla okonventionella och fria” arbetssitt. Bdde de officiella och inofficiella malen
ar till sin natur oprecisa, komplexa och forvantas till storsta delen kunna uppfyllas pa langre
sikt, varfor det i nulaget blir fragan om en bedémning av potentiella mojligheter och tendenser
snarare an av uppnadda faktiska resultat eller effekter. Den uttalat “vildvuxna” ambitionen gor
det ocksa relativt poanglost att undersoka hur projektet genomforts rent formellt
(organisatoriskt och projektlogiskt); det véasentliga ar tvartom om projektet formar leva upp
till sina kreativa och nyskapande ansatser — just som ett mal i sig. Sarskilt viktig blir fragan
om vilka nya lardomar och kunskaper som genererats, dels i det konkreta arbetet, dels mer
allmént; dvs. genom tillampningen av nya arbetssétt och samarbetsformer, och genom
projektdeltagarnas fria roll. Kan det t.ex. réra sig om lardomar som &ven kan vara vérdefulla
for de ordinarie verksamheternas fortsatta utveckling, for arbetet med demokrati- och
integrationsfragor, eller rentav fér det kommunala utvecklingsarbetet i stort?

Mest vasentligt att utvardera ar alltsd om projektet verkligen 6ppnar upp for nya och
potentiellt sett framgangsrika satt att arbeta med ungdomsfragorna. | motsats till vad som &r
vanligt ar det framst de oplanerade, oférutsedda effekterna som &r av intresse, och sjélva den
nydanande formagan; dvs. i vilken utstrackning det som gors inom Ungdomslyftet gar utdver
vad som gors/har gjorts inom ordinarie forvaltningar och organisationer. | utvarderingens
fokus star foljaktligen Ungdomslyftets utvecklande och nyskapande potential — sjalva de
larprocesser och det kunskapsskapande som pagar i de olika verksamheterna. Syftet ar, mer
precist, att utvarderingen ska kunna bidra till larande och till Iangsiktig hallbarhet, dvs. till ett
larande av betydelse for det konkreta arbetet med att forbattra ungdomars livsvillkor, och for
hur nya kunskaper och insikter ska kunna bibehallas och vidareutvecklas pa basta (hallbara)
satt.° Huvudfragan ar om de erfarenheter som gérs i projektet kan sagas generera lardomar av
betydelse for uppfyllandet av de 6vergripande politiska malen — i forsta hand de som
formulerats i Vision 2012, men ocksa mer specifikt malen att uppna dkad delaktighet och
forbattrad integrering, jamstalldhet och mangfald bland ungdomar i Soderhamn.

Har vill jag ocksa framhalla att det larande som star i fokus &r ett praktiknara,
erfarenhetsnira, “dppet” och provande larande, da Ungdomslyftets grundtanke &r att prioritera
lokalt engagemang och eldsjélar” framfor vedertagna koncept och professionella aktorer.
Genom sitt upplagg har projektet ndrmare bestdamt skapat ovanligt goda forutséattningar for
vad jag uppfattar som ett vasentligen spontant, kontinuerligt (processuellt) och socialt eller
kulturellt situerat larande.'® Med detta menas da ett larande som framfér allt sker i det direkta
motet med ungdomarna, i det vardagliga arbetet, i dagliga meningsutbyten mellan
projektdeltagarna och med andra parter — som kort sagt utgar fran en djupgaende kannedom
om ungdomars sociala och kulturella villkor. I jamforelse med de konceptuella eller
skolmaissigt” professionella lardomarna ar det ocksa fragan om ett férhillandevis tyst”
larande i den meningen att det till stor del &r outtalat, erfarenhetsbaserat och intuitivt. Det
leder darmed ocksa ofta till avvikande, inofficiella” beskrivningar av den sociala och

8 Uppsatsen har titeln “Innebir den femte generationens utvirdering *en omformulering av verklighetens
problematik’?” och 4r ett s.k. examinationspaper som ventilerades 2009-04-16 vid Linkdpings universitets kurs i
Larande utvardering/foljeforskning varterminen 2009.

% Se Karin Sjoberg, Goran Brulin & Lennart Svensson, “Lirande utvirdering — féljeforskning: En syntes”, 2009.
10 Jamforelsevis har den ryska pedagogen Vygotskij talat om "lidrandets situerade natur” i meningen att
manniskan alltid befinner sig i, och lér sig genom, en vdsentligen “’social-kulturell-historisk kontext” (se Leif
Strandberg, Vygotskij i praktiken, 2006, s. 18-46; se &ven Jean Lave & Etienne Wenger, Situated Learing,
Cambridge 1991).



kulturella verkligheten. En fraga blir da hur detta larande och dessa beskrivningar forhaller sig
till andra, mer etablerade former av larande och beskrivningar, saval i projektorganisationen
och kommunens ordinarie verksamhet som i férhallande till det omgivande samhallet. Vad
hander nar det stalls i relation till andra verksamheter och nar det blir frdgan om att integrera
det i de befintliga forvaltningarna? Hur férvaltas spontana larprocesser?



Beskrivningar av delprojekten och av Ungdomslyftet i sin helhet

Verkstaderna och Dromverkstan

Projektledarens beskrivning av verksamheten vid Verkstaderna:'*

— Grunden for verksamheten ar att lyssna in vad ungdomar vill, att bygga pa ungdomars
initiativ. Vi ska fanga upp idéer och vara bollplank. En grundtanke &r ocksa att ungdomar
ska ta ansvar, gora saker sjalva, och att verksamheten ska fa vara lite vildvuxen. Det ska
finnas utrymme for spontana idéer, kreativitet och for att snabbt kunna forverkliga olika
uppslag. Som det ser ut nu sa pagar det standigt en massa projekt i miniformat som drivs av
ungdomarna sjalva. De fixar det mesta sjalva, vi hjalper till lite nar det behdvs. Det blir ett
flode hela tiden, det férandras jamt, blir mer levande. Nu finns allt mojligt, flera olika delar —
bl.a. en biograf, café, musikscenen, ett spelrum, och en medieverkstad och ett IT-café under
uppbyggnad. Allt bygger pa omsesidigt fortroende mellan vuxna och ungdomar. Vi har fatt en
familjar stamning och hoppas att det &r en anda som har satt sig. Det ar raka ror har, en bra
jargong, och finns respekt for andra. Vi har nolltolerans vad géaller rasism och mobbning, det
klargors ute pa plats vad som galler. Det har varit lugnt hittills. Ungdomarna &r radda om
lokalerna, de kénner att det ar deras. Man tar ocksa sjélva val hand om lokalerna, tar eget
ansvar. Det forekommer ingen skadegdrelse, man sager till varandra att halla snyggt.
Ungdomarna far ett positivt sammanhang, kanner tillhorighet.

Jamfort med forut s& har det blivit stor skillnad, det ar béattre stamning, hander mer saker,
ar storre engagemang. For att det ska bli bra galler det att vAga métas, traffas, prata med
varandra. Skapa en san anda. Man maste vara lite modig. Det galler ocksa att lita pa
ungdomar, ge fortroende och ansvar. Vi ar redan i mal — det ar fullt upp, massor med
aktiviteter. | nulaget ar det ungefar 250-300 besdk per dag, med en kérna av ca 50 ungdomar
som ar har mycket, varje dag. For dem ar Verkstaderna deras andra hem.

Ett problem &r att det har varit svart att fa forslag fran tjejer. Det har ocksa blivit en
snedférdelning, det ar mindre tjejer an killar har. Men det har blivit mer, det haller pa att
“reka” till sig. Vi jobbar medvetet med att det ska komma mer tjejer, genom sarskilda
aktiviteter, som t.ex. tjejlordagar. Vi har ocksa haft samtal med genuspedagogerna. Ett annat
problem &r att det varit manga aldre asylsokande man har. Efter att vi haft en diskussion vet
de nu att Verkstaderna i forsta hand ar en ungdomsgrej. Overhuvudtaget &r det ganska
manga invandrare har, ibland dr det "’fifty-fifty”” av de med invandrarbakgrund och infédda
svenskar. Det &r inga problem. Invandrare &r tillsammans med svenskar — och det bara
fungerar.

Projektledarnas beskrivning av Drémverkstan:*?

— Vi star pa tre ben: skolklasserna som kommer hit, kulturféreningen Drémverkstan och
galleriet. Vi bjuder in skolklasser som far préva pa olika saker, snickra, mala, gora saker av
lera. Det har blivit en veritabel succé, vi ar fullbokade och hinner inte med alla nu. Vi tar alla
skolor, fran dagis till gymnasiet. Samtidigt stottar vi olika projekt ute i skolorna, temaarbeten,
dockteatrar, med mera. | varije klass ar det nagra som sdger “wow”, som hittar sitt

1 Beskrivningen bygger pA sammandrag av intervju med Anne Lindberg 2009-02-05 och pa presentation av
verksamheten vid Ungdomslyftets hearing 2009-02-23.

12 Bygger pa intervju med Johanna Holmberg och Hans Tjernstrém 2009-02-06 och pa presentation vid
Ungdomslyftets hearing 2009-02-23.



uttryckssatt. Vi ser det som viktigt att jobba praktiskt-estetiskt och brinner for skapande
arbete. Att gora saker konkret &r ett viktigt larande. Den pedagogiska grundsynen &r att
undervisning och larande ska vara konkret, lustfylld och pataglig. Lararna ar ocksa valdigt
positiva, sager att eleverna blir helt annorlunda, tar fér sig mer, blir mer kreativa.
Dromverkstan fungerar som en inspirator for larare pa sa vis. Det ar ocksa ett komplement
till den vanliga skolan. Vi har allt under ett tak har, man kan jobba med teman och under
samlad tid. Efter skolan, tva dagar per vecka, ar det ppet for dem som &ar med i
kulturféreningen Dromverkstan. Det ar ca 70-80 personer som ar med idag, i blandade
aldrar, fast mest yngre, 10-18 ar. Det &r ocksa flera pensionarer som kommer regelbundet
till Dromverkstan. Vi har jobbat medvetet med det, vi vill fa aldre och yngre att jobba
tillsammans. Ungdomar ska fa uppleva att aldre inte luktar illa, och &ldre att yngre inte ar
farliga. Det har blivit valdigt lyckat — narvaron av aldre skapar lugn, det blir en bra, familjar
stamning. Genom galleriet syns Dromverkstan utat. Det blir en storre kontaktyta, och har
blivit ett S6derhamnsgalleri, som syns och ar kant. Intresset har 6kat sakta men sakert.

Malen med Dromverkstan ar redan uppfylida. Det har blivit battre gensvar &n véntat. Vad
vi daremot inte hade raknat med ar att det ar 6vervagande tjejer, ca 80%, som kommer hit.
De har fatt en egen plats, det kommer tjejer fran alla méjliga hall och kanter. Vi har inte
samma klientel som pa Verkstaderna — det ar hit tjejerna kommer! Men det finns ocksa en del
som gar mellan Dromverkstan och Verkstaderna.

Pa langre sikt ar ambitionen att Dromverkstan ska std pa egna ekonomiska ben — att vi ska
kunna finansiera oss sjalva och behalla den sjélvstandighet vi har. Férhoppningsvis kan vi bli
battre pa att soka anslag fran fonder, vilket varit svart att hinna med. Hittills har vi fatt en hel
del pengar fran Sparbanksstiftelsen, bl.a. for att bygga en smedja. Att vi ska ingd i
Kulturskolan i framtiden ar ocksa givet, aven om det i nulaget ar oklart pa vilket satt.

Andra synpunkter och kommentarer

Generellt sett har de intervjuade en mycket positiv uppfattning om bade Verkstaderna och
Dromverkstan. Manga framhaller att det finns en pataglig 6ppenhet och en vilkomnande
installning, att det &r ”1itt att komma in” i verksamheterna och som att man visar en god
samarbetsvilja.* Besokare har ocksé spontant uppfattat det som ett “jittehiftigt hus”, dar det
hé&nder saker, finns ett mérkbart engagemang, dynamik och kreativitet. En synpunkt som
framforts ar att ”huset ar en helhet — det ska kédnnas s&”, dvs. att Verkstaderna och
Dromverkstan inte ska ses som skilda verksamheter, utan som verksamheter som kompletterar
varandra.** Uppfattningen ar d& ocksa att det borde vara méjligt att utveckla en storre
samverkan mellan Verkstaderna och Dromverkstan, just genom att se det som kompletterande
verksamheter. Inte minst ur ett genusperspektiv bildar verksamheterna totalt sett ett
kompletterande utbud; utan Dromverkstan skulle huset i sin helhet vara &hnu mer
killdominerat, och vice versa.

Dromverkstan omtalas i stort sett endast i uppskattande ordalag. Verksamheten framstar
som efterlangtad, som nagot som fattats i Soderhamn, och som en tillgang for dem med
intressen utdver idrott och musik. Som manga ser det passar dven Dromverkstan val in i de
aktuella tankarna kring en “Kulturskola for alla barn och ungdomar™.*® De frdgetecken som
finns galler just hur relationen till kulturskolan ska se ut och vilken grad av sjalvstandighet
Dromverkstan ska ha i framtiden. N&r det galler Verkstaderna finns det mer skilda
uppfattningar, &ven om synpunkterna genomgaende ar 6vervagande positiva. De flesta ser det
som att det skett en stor forandring till det battre jamfort med den tidigare fritidsgarden
Aktivitetshuset. En vanlig uppfattning &r att det varit ett problem med for mycket asylstkande

B3 Citat frén intervju med Annette Sjdholm och Karin Ost 2009-02-25.
Y Citat frén Ungdomslyftets hearing 2009-02-23.
15 Se www.soderhamn.se/utbildningskolabarn/musikskola/kulturskolaforallabarnochungdomar



man pa Verkstaderna och att det ar viktigt att fa dit mer tjejer. Samtidigt ar det flera som
tycker att det forbattrats &ven i det avseendet och uppfattar det som att Verkstaderna bidrar till
battre integration och inkludering. Andra ser ocksa Verkstaderna som ett bra exempel pa
ungdomsinflytande genom positivt vuxenstdd och ett lyhort méte mellan vuxna och
ungdomar. En annan synpunkt &r att Verkstaderna tagit ett storre socialt ansvar dn vad a-huset
gjorde, att det blivit nagot for dem som annars “driller pa stan”. Enligt Marcus Higgstrom har
Verkstaderna fatt ett tydligare socialt perspektiv. Det sociala perspektivet ses d&ven som viktigt
ur integrationssynpunkt, dd man kan nd grupper som man annars inte vanligtvis nar.'® Ett
sedan tidigare kvarstaende problem galler fragan om de som bor utanfér stadskarnan
missgynnas av att VVerkstaderna tar relativt mycket resurser i ansprak. Liksom i fallet med den
ojamna konsfordelningen kan problemet till viss del uppvégas om man &ven har ser till
Dromverkstan och dess funktion som extra resurs for alla skolelever i kommunen. Genom att
Verkstaderna har mycket aktiviteter pa helgerna som lockar fler besckare, har det ocksa
kommit fler utifrén” 4n tidigare, #ven om manga alltjamt inte ser Verkstaderna som en
naturlig samlingsplats att aka till.

Till satsningarna pa fritidsverksamhet for unga i Séderhamn hor ocksa de sarskilda medel som
avsatts for s.k. foreningsdrivna ungdomsgardar utanfor centralorten. Medlen &r tankta som en
kompensation for tidigare neddragningar av kommunal fritidsverksamhet i kommunens
ytteromraden, och som en uppmuntran till utveckling av ideell verksamhet. Enligt Nisse
Bohman, som ansvarar for férdelningen av medlen, anser manga alltjamt att l6sningen
missgynnar de som bor utanfor stan, dels eftersom det inte riktigt fungerar med bussarna som
det ar tankt, dels eftersom det ar svart att & folk att stalla upp med ideellt arbete.” | dagslaget
finns det foreningsdrivna ungdomsgardar i Holmsveden, Bergvik, Marmaverken, Vallvik och
Ljusne.

Soderhamns Ungdomsstdd (SUS)

Projektledarens beskrivning av verksamheten vid SUS:*

— Grundtanken med SUS dr att arbeta enligt ”Lugna-gatan-modellen ”, fast dversatt till
smastadsforhallanden. Gruppen av "SUS:are’” har sammantaget bred erfarenhet och ar
anstallda utifran olika typer av problematik med ungdomar. De har olika erfarenheter och
bakgrund — det ar en tjej med invandrarbakgrund, en med missbruksbakgrund, en med
framlingsfientlig bakgrund, och en som ar utbildad inom beroendevard. Vi forsoker se till
vilket behov som &r storst bland ungdomar, t.ex. genom att ha fokus pa invandrarbarn och
deras familjer. En annan stor del ar alkohol och narkotika. Framfor allt ska SUS vara ett stod
for vilsna ungdomar, for de som &r ute och draller, och inte har nagonstans att ta vagen. Vi
arbetar for att de ska fa en plats, kan t.ex. slussa vidare till Verkstaderna eller till
Ungdomsmottagningen om de har sarskilda problem. Det kan vara tjejer som skar sig, som
tar kontakt med oss och vill ha hjalp, och som vi kan slussa vidare. Eller sa kan det vara
nagon som ar orolig for en kompis. Det finns ett stort glapp mellan tonaringar och
socialtjcinsten, som dir “farlig” — SUS ar lattare att ta kontakt med. SUS ska vara med pa
manga arenor — pa ungdomars arenor. Pa dagarna ar vi i skolan for att stavja konflikter,
diskutera attityder och asikter. Genom att vara ute pa stan fyra kvallar i veckan sa vet vi vad
som hander. "SUS:arna” finns pd plats nér det hander nagot och kénner till vad som &r pa
gang. Vi har koll pa de flesta och blir inslappta i stort sett Gverallt, har tilltrade till de flesta

'8 Intervju med Anna Lindqvist 2009-03-11.
" Intervju med Nisse Bohman 2009-02-17.
18 Bygger pa intervju med Camilla Sandstrém 2009-02-16 och pa presentation vid Ungdomslyftets hearing.



stallen dar ungdomar samlas. Om det ar problem pa Verkstaderna sa ska SUS ga in som stod.
Genom NBV samverkar vi med Foraldrar pa stan. Vi har ocksa tjej- och killgrupper, en
allmén tjejgrupp och en speciell invandrargrupp, som vi har olika aktiviteter med. FOr dem
blir det en inslussning i det svenska samhéllet. Genom pengar fran Arvsfonden har aven
"SUS junior” tillkommit, som ett underprojekt, som gdr ut pa att virva ett par elever i varje
klass i arskurs 8 och 9, som kamratstodjare. Intentionen ar hela tiden att bygga fortroenden
mellan vuxna och ungdomar och mellan olika ungdomsgrupper. Det galler att skapa bra
relationer och samtidigt vara ett ”’storningsmoment .

Det fanns stora problem i borjan, inte minst ett ledningsproblem inom SUS, och med
relationen till skolan. Idag fungerar det bra, aven om personalstyrkan minskats fran sex till
fyra personer. Skolan ar med nu, det &r bra samverkan — men det tog tid att komma dit. Vi har
varit ifragasatta fran skolan, sarskilt av en del rektorer. Framfor allt har det tagit tid att visa
vad vi kan, att fa fram vad vi gor. Nu nar skolan har fatt kunskap om vilken resurs vi kan vara
sa fragar de ocksa efter oss mer.

Overhuvudtaget har det blivit stor skillnad jamfort med hur det var férr. Nu har vi fétt en
kartlaggning av ungdomskulturen i S6derhamn. Ungdomsgrupperingarna ar borta — vi hor
inte ens talas om dem idag. Vi har ocksa fatt en mycket béattre relation mellan unga och
vuxenvarlden. SUS kan ddda rykten, har koll, och vi kan sétta in resurser direkt dar det
behdvs. Vi har hittat fungerande metoder och tar tillvara pa varandras resurser. Nu jobbar vi
tillsammans — drar at samma hall. Ungdomar kanner sig sedda och bekréftade. Det finns en
ny formaga att se vilken problematik som finns och att se helheten tack vare att det blivit bra
maten, da vi lyssnar pa ungdomarna. Vi kan ocksa se att det har blivit mindre gangbrak och
mindre skadegorelse och klotter. Risken for brak ar liten nu, det &r farre ungdomar som &r
ute “utan mal”. Aven framlingsfientligheten har minskat, man accepterar varandra och
uttrycker inte samma fula sprak. Vi har koll pa dem som vill braka, jobbar med varderingar,
markerar nar nagon haver ur sig glapord. Vi har dialoger och efterstravar respekt.
Sverigedemokraterna har inte heller langre samma faste — de far faste bland vilsna och dem
utan tillhorighet. Nu ar attityden snarare att det inte ar ok att vara framlingsfientlig. Det var
pa vag at fel hall for nagra ar sedan, det fanns ett stort hot da. Nu har det &andrats till det
béttre.

Andra synpunkter och kommentarer

Flera av de intervjuade papekar att SUS fick en dalig start, dels ifraga om ledningen inom
SUS, dels vad géller kontakten med skolan. Efter att férsta ledaren for SUS blev avskedad har
de interna problemen réttats till. Fran Barn- och ungdomsnamndens ledning framhalls att SUS
varken informerade eller tog kontakt med skolorna nar de skulle borja sitt arbete, och darfor
kom pé kant med skolledningen.'® B&da parterna ar dock dverens om att problemen rattats till
och att det numera fungerar tillfredsstallande. Det har ocksa papekats att syftet med SUS
lange varit oklart eftersom deras uppdrag har presenterats for daligt. Aven i det avseendet har
det blivit battre, men anses att det behover klargoras ytterligare for att skolorna ska anvanda
SUS som det ar tankt. Intrycket ar allmant att SUS utvecklats positivt. Idag kvarstar heller
ingen allvarlig kritik. Tvartom framhalls att man rett ut problem pa ett bra satt och visat sig
vara en tillgang i flera sammanhang, inte minst som en viktig lank genom att SUS slussar
vidare ungdomar med problem, informerar och deltar i samordnade insatser. SUS har ocksa
visat sig vara en sarskild tillgang i integrationsarbetet genom personalen med
invandrarbakgrund och arbetet med invandrargruppen.

9 Intervju med Margareta Hogberg 2009-03-09.



Radslag i skolan

Projektledarens beskrivning av verksamheten:?

— Radslagen stotte forst pa stort motstand i skolorna, framfor allt fran skolledningen, som
uppfattade det som nagot hotfullt. Vissa menade da att det “finns inga problem” i skolorna
och hade en inte-varat-bord-instcillning " till hela radslagstanken. En anledning till
motstandet &r att det kommer fram saker som &ar obekvama och som man inte kan hantera.
Allt eftersom radslagen utvecklats och provats har de anda blivit mer accepterade — idag ar
ocksa de flesta positivt installda, aven om en del fortfarande ogillar det. Genom radslag med
foraldrar och larare starks mojligheterna till konkret handling, man kommer med férslag och
nar éverenskommelser, som sedan mynnar ut i handlingsplaner. Malet &r att 6ppna for
engagemang och att foraldrarna ska bli mer involverade, att det skapas en installning att
“det hdir kan vi hjilpas dt med”. En huvudfraga infor varje radslag ar: “Vad kan vi gora
tillsammans for att skapa en trygg och utvecklande tillvaro.” Aven samarbetet med Be Smart
och ungdomspolisen har stéarkt radslagstanken. Genom deras medverkan blir Radslagen
ocksa tillfallen for forebyggande samtal om bl.a. droganvandning, mobbning, kriminalitet och
“ordning-och-reda-fidgor . Hittills har vi haft radslag med alla elever pa Norrtull och i
Bergvik — sammanlagt ca 800-1000 elever, plus ett stort antal foraldrar. Intentionen &r att
det ska bli en sjalvgaende process, sa att skolorna sjalva gor uppfoljningar, vilket dock inte
riktigt fungerat. Det galler att ta vara pa engagemanget och att processa det — det blir ingen
varaktig forandring annars. Processen kommer underifran, ungdomars perspektiv lyfts, de
blir sedda, kanner sig respekterade och lyssnade pa. Jag har ocksa fatt en jattepositiv respons
fran foraldrarna, som &ar beredda att ta mer ansvar. Bade elever och vuxna bryr sig mer om
de problem som finns, bara man far majligheten.

Utover radslagen i skolan har jag ocksa genomfort “hcndelserddslag”, foranledda av mer
akuta problem, da bl.a. de som brakade pa stan samlats for att forsoka komma fram till
gemensamma lésningar och en positiv utvdg. Det dyker hela tiden upp akuta situationer. Jag
fick t.ex. nyligen veta att det varit ndgot brak pa Verkstaderna mellan nya ungdomsgrupper
som jag ska ha radslag med for att ga in och bryta sa att det inte blir gruppbildningar som
satter sig. Hittills har man ocksa oftast formatt hitta nycklarna till problemldsningen och
skapat battre fortroende mellan varandra. Nyckeln ligger helt enkelt i att 6ppna for empati,
vaga kommunicera och ga varandra till motes. Det galler att lyssna in och se till vad
méanniskor har, sa att de kan kénna sig behévda och sa att man kan ha ett direkt utbyte. T.ex.
vid motsattningar mellan svenskar och invandrare kan ocksa vi svenskar fa mycket tillbaka,
lara oss av andra och inte ta for givet att vi ar bast pa allt. Alla goda relationer bygger pa
mellanmanskliga méten — att man ser varandra och kan fa storre forstaelse for olika
synpunkter. Det handlar om att bygga broar, skapa fortroende och tillit.

Som metod har radslagen utvecklats hela tiden. Overhuvudtaget har radslagen utvecklats
mot fragor om livskvalitet. Det var forst ett stelt koncept, med stela fragor. Jag tankte inte
heller pa uppfoljningar, men har processat med. Forst var det bara fragan om att stavja det
som fanns pa ytan, t.ex. brak och stokigheter, men sa smaningom har vi kommit fram till en
annan problematik. Radslagen tar upp svara och djupliggande problem eller brister som man
ofta annars forsoker lagga locket pa. Poangen ar att forsoka infora en annan tradition i
skolan, som bygger mer pa lyssnande méten och mindre pa informerande. Radslagen ska foda
in tanken i skolan att foraldrar och elever &r resurser. En lardom ar ocksa att radslagen inte
hade gatt att genomfora inom skolférvaltningens vanliga ramar. Man har svart att respektera
underifranperspektivet — och det ar d&nda det som &r demokrati.

20 Bygger pé intervjuer med Gerd Hedlund-Svérd 2009-02-19 och 2009-02-27, samt p& presentation vid
Ungdomslyftets hearing 2009-02-23.
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Andra synpunkter och kommentarer

Radslag i skolan ar formodligen det delprojekt som vackt de starkaste kanslorna, framfor allt
starkt positiva, men som ocksa skapat stor irritation, frustration och konfrontationer med
skolledningen. Pa det hela taget &r anda de flesta positivt installda till metoden och uppfattar
den som verkningsfull. Flera menar att radslagen gjort stor skillnad och framhaller att
handelseradslagen varit framgangsrika aven nar det gallt svarare konflikter och
gruppmotséattningar. De forebyggande radslagen nar manga och har darfor potentiellt stor
effekt. Det uppfattas d&ven som positivt att radslagen bidragit till att hitta bra utvagar i form av
alternativa aktiviteter och tillhorigheter. Radslagen stammer ocksa mycket val dverens med
den grundsyn som framhalls i de andra delprojekten och ingdr i ett storre natverk, dar flera
parter samverkar. Manga anser aven att radslagen spelat en central roll i det integrationsarbete
som gjorts inom Ungdomslyftet. Negativt ar konfrontationen med skolledningen, som kan
gora det svart att lyckas med uppfoljningar av handlingsplanerna. Risken finns att radslagen
ror upp kanslor och problem som sedan inte kan hanteras, och resulterar i besvikelse i stallet
for storre engagemang. For det framtida arbetet framstar det darfor som avgérande att
samarbetet med skolan forbattras ytterligare, da just aterkopplingar och fullféljning avgor
vilken effekten av de forebyggande radslagen blir pa langre sikt.

Till dem som ar mest positivt installda till radslagen hor ungdomspolisen, som ser det som
en stor tillgang i det forebyggande arbetet. Ungdomspolisens beskrivning av sin del i
radslagen ger aven en bild av vilka problem polisen ser och hur de kan hanteras:**

— For polisen ar det ett unikt tillfalle att komma ut i skolan och att informera bade elever
och foraldrar pa ett positivt och fortroendebyggande satt. Man far ett ansikte pa varandra,
skoleleverna far sig ocksa en tankestallare om vilka konsekvenser “obetydliga” brott som
snatteri och trimmade mopeder kan fa. Viktigast med radslagen &r att kunna komma fram till
installningen att bry sig om, att man ska kunna ringa hem till varandra, prata om problem, i
vetskap om att syftet &r att man hjalper varandra och inte kritiserar. Det har verkligen ocksa
blivit mer sa — 9 av 10 klasser tycker det ar bra med radslag, att man stéttar varann, att man
har koll, och har ett natverk. Det fanns mer av den installningen forr, men finns inte idag, och
behdver darfor skapas pa nytt. Radslagen &ar ocksa en garant for att man tar upp attitydfragor
och kan motverka “tuffa” attityder. Klimatet i skolan har blivit hardare, man kallar varandra
"bog” och "hora”, hotar med vald, och om man slass sa dr det rdare, med sparkar och
grovre vald. Problemen tas inte alltid tas upp i skolan. Manga orkar inte ta diskussionen,
sager inte ifran, eller sa erkanner man inte ens de problem som finns. Ofta saknas det en
oppen dialog i skolan, aven om det ser olika ut i olika skolor. Radslagen borde darfor ses som
en stor tillgang for skolan. Det blir ett foraldraengagemang som man inte har annars. Genom
att foraldrar och barn bli mer delaktiga och engagerade blir de ocksa resurser for skolan och
i det forebyggande arbetet.

Ungdomsdemokratiutveckling

Ungdomsdemokratiutvecklarens beskrivning:?

— Samma dag som Ungdomslyftets hearing bildades formellt ett ungdomsrad, det var
sammanlagt 15 som kom. Sju sitter i styrelsen, resten jobbar i arbetsgrupper, med olika
intresseomrade — miljo, “u-rix ”(asiktsfestivalen), skolan och sport och fritid. Vi har haft
moten under hosten da det kommit fram forslag pa intresseomraden. Fast egentligen bérjade
det i maj forra aret med framtidsverkstaderna, da ungdomar fick komma med férslag och
diskutera med politiker och tjansteman. Sedan gjorde vi en uppfoljning, och det blev en kdrna

21 Bygger p& intervju med Lasse Melin 2009-03-18.
22 Bygger pa intervju med Sergio Manzanares 2009-03-10 och p& presentation vid Ungdomslyftets hearing.
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av ungdomar kvar. Det var svart att locka ungdomar till framtidsverkstaderna, att fa en bra
uppslutning. Anda fick vi upp olika fragestallningar, t.ex. att tjejer tyckte att de fick for lite
plats och inte kande att Verkstaderna var till for dem. Det blev ocksa tydligt att unga vill ha
mer inflytande, mer medbestammanderatt. T.ex. var man eniga om att férséka skapa en
ungdomsstyrelse for Verkstaderna. Min ambition &r ocksa att ganska snart lagga ett forslag
om att demokratisera Verkstaderna. Jag har pratat med dem pa Verkstaderna, som &r
positiva. Nu ar det politiskt som steget maste tas. Ungdomsradet skulle kunna vara formell
styrelse for Verkstaderna, Anne kunde vara kvar som projektledare. Det viktiga ar att man
har formell makt. Det skulle vara ett haftigt experiment — att verkligen 6verlata ansvar at
ungdomar. Det ar ju inget sjalvandamal att ha ett ungdomsrad; man maste ha rétt att
bestamma ocksa, att vara verkligt delaktiga. Ungdomsradet skulle dessutom bli mer attraktivt
att vara med i da. Det galler att visa att det gar, att statuera ett exempel.

Malet for hela Ungdomslyftet maste vara att det blir fler ungdomar som &r delaktiga och
far inflytande. Vi ska inte kora ungdomsrad eller ungdomsdemokrati som ett parallellt spar,
som nagot vid sidan om. Det maste i stallet in i alla verksamheter, aven in i alla berérda
forvaltningar och i kommunen i stort. Det behdvs en genomgripande demokratisering. Vi vet
ocksa att det inte har fungerat bra forut, att det latt blir en latsasdemokrati eller bara redan
engagerade som kommer. Vi forsoker darfor jobba pa ett annat satt, mer uppsokande, mer pa
ungas villkor. Vi har ocksa hittat de som inte alls &r engagerade. Jag tycker att vi ar pa rétt
vag. Ungdomarna sjalva har ocksa markt en positiv skillnad, att kommunen satsar pa dem.
Ungdomslyftet har blivit en bra kick for Séderhamn, det har allmant blivit en mer positiv
installning till S6derhamn. And& aterstar det mesta att géra. Framfor allt galler det att ge
ungdomar mer ansvar, t.ex. préva storre inflytande i skolorna. Vanliga elevrad fungerar inte,
det finns inte heller mycket inflytande i skolan 6ver viktiga saker. Farhagan infor framtiden ar
att nar det kommer till kritan sa backar man. Det finns manga som &r radda for att ungdomar
ar oseriosa. Men det ar att underskatta ungdomar. De ar seridsa nar de far fortroendet, nar
de forvantas vara det. Det &r ocksa viktigt att &ven fa med &ldre, att t.ex. jobba mer med
medborgardialoger. Om foraldrar ar negativa och inte ser méjligheter att paverka sa gar det
inte heller.

Andra synpunkter och kommentarer

Det framhalls allmént att ungdomsdemokratiutveckling, delaktighet och inflytande &r centralt
for Ungdomslyftet, och sérskilt viktigt att lyckas med ifall Séderhamn ska kunna bli utsedd
till arets ungdomskommun. Inte minst uttrycker kommunstyrelsen en hdg ambition och menar
att det ar dags att gora allvar av de vackra orden, att det “maéste vara pa riktigt” och att man
ska “ga fran ord till handling”.?® Mot bakgrund av insikter om bristerna i tidigare forsok med
ungdomsdemokrati framhalls ocksa att det nu verkligen finns forutséttningar for att lyckas.
Enligt Eva Tjernstrom haller man genom Ungdomslyftet pa att hitta ratt former och nya
arenor, dar en nyckel till framgang &r bra vuxenstdd, att jobba uppsokande och pa ett
otraditionellt sétt. Viktigt dr ocksé att “vaga lamna éver fortroende, att vaga lita pa
ungdomar”. Andra politiker tycker att det blivit en béttre kontakt, ett stérre utbyte och mer
moten med ungdomar. Bl.a. anser ordféranden for Namnden for larande och arbete Ove
Soderberg att ”vi kan lara av Ungdomslyftet — politiker ska ut till medborgarna”.?* Politiken
har enligt honom blivit for elitistisk och det behovs darfor ett mer 6ppet forhallningssatt, mer
av 0ppna moten och spontana diskussioner, dar man far ett ansikte pa varandra. Pa det hela
taget tycks uppfattningen vara att ett genuint nytt demokratiarbete paborjats genom

% Intervju med Eva Tjernstrém 2009-03-24. Hon menar ocks att den s.k. ungdomsmiljonen, som ungdomar
sjalva fick bestamma Gver, var ett bra startskott, da kommunen visade att man vagade ta steget och 6verlata
bestammanderatten at ungdomarna.

 Intervju med Ove Soderberg 2009-04-03.
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Ungdomslyftet, att det ar en process som satts i rullning, och att det nu handlar om att vaga
fullfélja processen.

Europaresan

Projektledarens beskrivning av Europaresan:®

— Som jag ser det har Europaresan en tydlig koppling till Vision 2012 och till
entreprendrskap. Eleverna ska vara med i hela processen. Nu ar de ocksa delaktiga, gor allt
sjalv, vilket bade syns och uppskattas. Forst handlade det bara om att "alla ska fd dka”. Jag
har forsokt fa in mer elevinflytande och entreprendrskap. Eleverna ska séka om pengar, ska
lara sig att jobba i projektform, lara sig att skriva en anstkan. En bra bieffekt av
Europaresan &r att det ar nagot som kan locka elever till Staffangymnasiet — det ar unikt i
Sverige att alla far aka. Malet ar nu att kunna vaxla upp mer av pengarna genom EU-projekt,
att t.ex. ha storre utbyte med vissa orter. Det galler att fa larare att géra ansékningar, men
det gar trogt. Vi ska fortsatta jobba med det. Sedan galler det att fa med de yrkesinriktade
programmen ocksa, t.ex. industri- och fordonsprogrammen. De ska ocksa aka, men har
hittills inte gjort det. Kanske beror det pa att de ser det som svart med ansokan, pa att man ar
mer praktiskt lagda. De &r ocksa ute pa Apu (Arbetsplatsforlagd utbildning) och har inte
samma tid i skolan for att planera, fixa och ordna med resan.

Europaresan utvecklas hela tiden. Det blir mer utbyte och kontakter. T.ex. &r ett gang
elever fran Belgien pa besok nu vid estetprogrammet och nagra ska “byta klassrum” till en
skola i Island i fyra dagar. Skolan flyttas ut i Europa. Eleverna tycker det &r jattepositivt, de
ser det som héftigt att fa mojligheten. Det ar nagot de aldrig kommer att glomma. Manga i
Soderhamn skulle aldrig komma ut annars. Eleverna utvecklas ocksa genom att vara med i
hela processen — det tycker de ocksa sjalva. Man ar inte vana att ta ansvar, det starker
sjalvkanslan. Det har med elever i centrum har funkat kanon, det blir verkligen
elevinflytande. Det gar dverhuvudtaget at ratt hall: resorna har andrat karaktar genom att
det blivit mer utbyte och elevinflytande. Det ar fel att bara se och titta runt, aka som en turist,
utan ska vara mer direkt dialog och ett erfarenhetsutbyte. Nu galler bara att lararna maste
vara mer delaktiga. Framfor allt ska larare och elever samarbeta, med lararna som
handledare. Lararna ska ocksa kanna for internationella kontakter och utbyten — att man
“mdste ut”. Det gar att utveckla Europaresan at flera hall, t.ex. om man far in mer EU-
finansierade projekt. Jag ser det som ett mal att 50% kan vara externt finansierat. Men det
maste vara larare som soker, som kan komma med kluriga idéer, med specialkunskap. Sedan
maste det kanske inte vara begransat till Europa. Framfor allt kan Europaresan utvecklas
mer om man t.ex. aker i mindre grupper, kan trana sprak mer och fa ett djupare kulturellt
utbyte.

| intervjuerna har det inte framkommit sa mycket synpunkter pa Europaresan annat an att det
ses som generdst tilltaget och allméant positivt. Nagon har hort att resorna inte alltid blivit som
de &r ténkta, utan mer av “turistresor” och tillfallen for att festa och roa sig. Detta motsags
samtidigt av projektledarens beskrivning av hur upplédgget med resorna utvecklats.

Ungdomsbrandkaren

Projektledarens beskrivning:°

% Bygger pa intervju med Ingrid Nystrom 2009-02-18.
% Bygger pa intervju med Magnus Gustafsson 2009-03-19 och p& presentation vid Ungdomslyftets hearing.
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— Forsta dret var det riktat mot "ungdomar utanfor”, 14-17 ar, vi fick hjalp av Barn- och
Ungdomscenter med rekryteringen. Det funkade bra. Det har aret ar det riktat mot
integration, den har gangen &r det Norrtull som ordnat med fem elever med
invandrarbakgrund och fem infddda svenskar. Tyvarr har de med invandrarbakgrund hoppat
av, mest pa grund av de var idrottsintresserade och att vara aktiviteter krockade med deras
traningar. Brandkaren har ocksa lag status i de lander de kommer fran. Vi har tagit in andra
i stallet for dem nu. Vi har ocksa blandat tjejer och killar, fifty-fifty, vi har satt det kravet
sjalva, det blir battre stimning da. Det har funkat bra med tjejerna, det gar faktiskt battre for
dem. Kanske ar det mer press pa killarna, de ar mer radda for att misslyckas. Sedan finns det
ocksa en koppling till Fenixprojektet. Det finns en lagenhet har (vid brandkaren) genom
socialtjansten for ungdomar med problem, som har det stokigt hemma eller ar stokiga sjalva.
De bor har en period och far lara sig rutiner, skota sig, passa tider. Vi gér en social insats.
De ungdomar som varit har hittills séger sjalva att de ar jattendjda, att de garna hade
fortsatt. Forra kullen var riktigt taggade. Tva av dem har kommit tillbaka som ledare, de
hjalper de nya. En del ber att fa komma hit, halsar pa, hor av sig och skickar sms.
Grundtanken med Ungdomsbrandkaren ar att fanga upp ungdomar vid sidan av
foreningslivet, att ge “unga utanfor” ett alternativ. De far 1ara sig jobba i grupp, ta ansvar,
ta beslut, komma in i ett sammanhang. De kan ocksa bli lite grann av ambassadorer i
brandkunskap genom att de kanner till de risker som finns med brander. Nagra kan kanske
halla lite i utbildningen i brandkunskap pa skolorna.

Det fanns manga pa brandkaren som var anti till det har i borjan, som bara vill kéra pa i
vanliga hjulspar. De har andrat uppfattning nu — det ar ingen som klagar langre. | stallet
sitter man och surrar med ungdomarna. Det har blivit bra pa det viset. En baktanke med
Ungdomsbrandkaren har ocksa varit att ungdomar ska fa bra manliga forebilder. Just nu ar
det enbart positivt, absolut en bra grej. Man lar sig ocksa nagot sjalv, far mycket tillbaka. Pa
andra stallen anvander man ungdomsbrandkarerna som rekryteringsbas till deltidstjanster —
kanske kunde det fungera har ocksa. Vad som &r ett orosmoment ar vad som hander nu nar
brandkaren i Séderhamn gar ur kommunen och ska slas ihop med brandkaren i Bollnés och
Ovanaker, och ska bli sodra Halsinglands brandkar i stéllet. Det ar mycket oklarheter kring
hur det ska bli, Ungdomsbrandkarens framtid har inte heller diskuterats. Det fortsatter
forstas under projekttiden. Narmaste chefen vill ocksa géarna fortsatta med det, men ingen vet
hur det blir pa langre sikt.

Liksom i fallet med Europaresan har det inte framkommit nagra sarskilda synpunkter pa
Ungdomsbrandkaren, utan mest allmant positiva omdomen. Bada delprojekten ligger ocksa
lite avskilt fran 6vriga delprojekt, genom lokaliseringen till brandkaren respektive
Staffangymnasiet. Férutom samarbetet med Barn- och Ungdomscenter (BUC) och skolan ar
de direkta beroringspunkterna inte sa stora, daremot finns en liknande grundsyn, framst i
Europaresans betoning av elevinflytandet och i Ungdomsbrandkérens inriktning mot “unga
utanfor”.

Forutom ovanstaende delprojekt raknas ocksa Be Smart till Ungdomslyftet, men finansieras
genom presidiemedlen och har darfor utvérderats tidigare. | en uppféljande intervju
framhaller projektledaren Marcus Wagstrom att man har ett nara samarbete med flera
delprojekt och att Be Smarts “samverkan med Verkstaderna och Radslag i skolan ar unikt”. %
Framfor allt bygger Be Smart pa samma grundtankar och forhallningssatt som kannetecknar
Ungdomslyftet i stort, sérskilt vad géller vikten av engagemang, delaktighet och ett socialt
perspektiv. Be Smart kompletterar ocksa de andra projekten genom att vara tydligt fokuserat

2" Intervju med Marcus WAgstrém 2009-03-04.
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pa forebyggande arbete mot droganvandning och missbruk redan fran det att skoleleverna
borjar mellanstadiet. Nytt for i ar &r att Be Smart haller pa att utvecklas i riktning mot 6kat
ungdomsinflytande genom att man avser att bilda en egen férening som ingar i ”Smart
ungdom” (som é&r rikstackande for den kontraktsmetod Be Smart utgar fran), med
ungdomarna sjélva i styrelsen. Liksom andra projekt finns dven ett sarskilt fokus pa
“utanforgrupper”. Enligt Marcus Wagstrom ar det ménga “som inte annars kanner tillhorighet
som har fatt tillhdrighet genom Be Smart”, och dverhuvudtaget en malsattning att kunna
motverkar negativa grupptryck genom att erbjuda en positiv grupptillhérighet. Min
uppfattning ar darfor att Be Smart bor ses som en viktig del i det fordndrings- och
fornyelsearbete som Ungdomslyftet syftar till.

Ett annat delprojekt ar Tjejkraft, som kommit in senare i bilden. Projektet pabdrjades i januari
i ar och faller darfor utanfor utvarderingen. I dagslaget uppfattar projektledarna Anette
Sjoholm och Karin Ost, som bada 4r genuspedagoger, det som att det finns en bra ambition,
en medvetenhet och god vilja inom Ungdomslyftet att gora storre insatser for 6kad
jamstalldhet, och darmed forutsattningar for ett mer djupgéende arbete med genusfragorna.?®

Ungdomslyftet i sin helhet

For att fa en tydligare bild av vad som huvudsakligen framkommit genom intervjuerna kan
intervjusvaren sammanfattas i ett antal punkter som dels lyfter fram vad som anses positivt
med Ungdomslyftet, dels vad som uppfattas som negativt. De positiva synpunkterna ar
framfor allt:

e att Ungdomslyftet skapat battre kontakter mellan vuxna och ungdomar, framfér allt genom
mellanméanskliga moten, dialog, 6msesidigt lyssnande och respekt. Bade bland vuxna och
ungdomar har det blivit mer av en “’bry-sig-om-attityd” i stéllet for en negativ norm att inte
bry sig om eller ta ansvar for férekommande problem. Darigenom har ocksa ungdomars
tillit och fortroende for vuxenvérlden” och samhaéllet i stort blivit storre.

e att ungdomar ar mer engagerade och delaktiga, och har fatt stérre inflytande och
mojligheter att paverka det som ror deras egen vardag. Manga verksamheter bygger pa
ungdomars egna dnskemal, initiativ och drivkraft, i stallet for pa fardiga losningar. Jamfort
med tidigare finns det ocksa fler arenor och positiva tillhdrigheter att tillga som en utvag
fran och motvikt till negativa grupptryck.

e att vuxenengagemanget och vuxenstddet blivit storre, framfor allt genom att fler vuxna
lyssnar pa ungdomar och tar storre ansvar for olika sociala problem, t.ex. krankande
sprakbruk, mobbning och vald.

e att det har blivit markbart lugnare pa stan och i skolorna. Ungdomsgrupperingarna ar borta,
det &r mindre konflikter, minskad framlingsfientlighet och mindre skadegorelse. Enligt
brottstatistiken har &ven ungdomskriminaliteten minskat. Det finns battre koll och
effektivare satt att hantera de problem och konflikter som uppstar.

e att man har hittat fungerande metoder (“nycklar”’) och forhallningssatt. Inom delprojekten
pagar standig fornyelse och utveckling. Metoderna bygger pa enkla principer som ar
lattbegripliga och tar relativt sma resurser i ansprak.

e att samarbetet mellan olika aktorer blivit betydligt battre och att det darigenom finns ett
storre gemensamt (samhalleligt) ansvarstagande. Problemen ses nu mer som allas ansvar
an som nagon annans ansvar. Samarbetet har blivit mindre byrakratiskt och effektivare, det

% Intervju med Anette Sjoholm och Karin Ost 2009-02-25. De framhaller ocksa att malsattningen med tjejkraft
ar att forsoka fa in ett genusperspektiv i alla delprojekt.
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gors snabbare insatser, sa att konflikter inte langre eskalerar och blir ohanterbara. | stéllet
for att lagga “locket pa” erkdnns dven svarare och mer djupgiende problem.

e att det skapats en positivare stdmning och storre 6ppenhet i kommunen. Inte minst har
ungdomarna sjélva fatt en mer positiv syn pa Soderhamn.

De negativa synpunkter som framkommit ar framfor allt:

e att det funnits organisatoriska problem bade inom Ungdomslyftet i stort och inom en del
delprojekt.? Projektet uppfattas &ven som ogenomtankt, dels ifrdga om hur det férhéller
sig till ordinarie verksamheter, dels eftersom det saknas ett helhetsgrepp om kommunens
ungdomssatsningar. Verksamheterna behdver darfor totalt sett kopplas ihop battre med
varandra.

e att Ungdomslyftets fristdende och “vildvuxna” karaktar medfort konflikter med de
ordinarie forvaltningarna, som ocksa varit motvilliga och negativt instéllda till en del av
verksamheterna. Kommunikationen mellan delprojekten (framst SUS och Radslag i
skolan) och ordinarie verksamhet (framst skolan) har varit bristfallig och problematisk.
Rollférdelningen mellan olika verksamheter uppfattas fortfarande som otydlig.

e att det finns en risk att det skapas parallella verksamheter pa grund av bristande
samordning och helhetssyn.

e att tjejer och de som bor utanfor centralorten gynnats mindre av Ungdomslyftet &n killar
och de som bor i stan. Kritiken galler framst Verkstaderna och projektets inledande fas,
men dven Ungdomslyftets fokus pa ungdomsgéang som &r killdominerade. En liknande
synpunkt ar att Ungdomslyftet haft svart att na gruppen av ungdomar mellan 18 och 25 ér,
och darfoér borde géra mer riktade insatser &ven for denna grupp.

Det samlade intrycket av de synpunkter som framforts ar att samtliga delprojekt framstar som
lyckade och drivande, &ven om det funnit en del problem initialt. Trots projektens olikartade
inriktningar finns en pataglig samstammighet ifrdga om grundlaggande synsétt och
forhallningssatt. Sammantaget har Ungdomslyftet pa forhallandevis kort tid skapat en mangd
nya mojligheter for unga i S6derhamn genom ett betydligt storre utbud av aktiviteter, nya
motesplatser och ett forbattrat samarbete mellan olika samhéllsaktdrer. Inom flera delprojekt
har man pa ett framgangsrikt sétt formatt hantera akuta problem med gruppbildningar, brak
och skadegorelse, och i viss man dven tagit sig an mer djupliggande fragor kring negativa
grupptryck, socialt utanforskap och tuffa” attityder. | detta arbete har det utvecklats nya
arbetssétt och fordjupade dialoger mellan ungdomar och vuxna. Framfor allt har det vuxit
fram en storre insikt om vikten av att bygga pa direkta, mellanméanskliga méten, personliga
kontakter, omsesidigt lyssnande och ansvarstagande. Projekten har dven genomgaende
utvecklats positivt och praglas av en pataglig dynamik, kreativitet och vilja till fortsatt
fornyelse. Darmed lever de ocksa upp till Ungdomslyftets nyskapande och
verksamhetsutvecklande ambitioner.

9 En synpunkt &r att Ungdomslyftet dverhuvudtaget varit “rérigt och gungigt” och utan tydlig ledning pa grund
av att det i praktiken finns tva styrgrupper, en med politiker och en med ledande tjansteman.
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Goda exempel, empatiska larprocesser och strukturella hinder

Som redan framhallits ar det framst verksamheternas framtida potential som star i fokus for
denna utvardering. Det mesta av arbetet inom de olika delprojekten har relativt nyligen
pabdrjats och haller &nnu pa att finna sin form. Darmed &r det ocksa just insikten i de
potentiella mojligheterna som ar avgorande for beddmningen av vad som bor goras
fortsattningsvis, vilka forutsattningar som behdvs och vilka verksamheter som ska prioriteras.
Det handlar da framfor allt om att komma fram till insikter eller lardomar om vilken potentiell
betydelse verksamheterna har nér det géller att hantera de stora” ungdomsfrégorna, dvs.
framst ungdomsinflytande, integration, jamstalldhet, motverkande av social polarisering, vald
och missbruk.

Vad jag kan se ligger Ungdomslyftets styrka och stora potential framst i arbetet med
delaktighet och inkludering. Framfor allt integrationsfragan eller inkluderingen av nysvenskar
i S6derhamn lyfts ocksa pafallande ofta fram i intervjuerna som en ovantat viktig aspekt av
Ungdomslyftet.* P& det hela taget genomsyrar det inkluderande och delaktighetsskapande
arbetet hela Ungdomslyftet, men ar sarskilt patagligt i delprojekten Verkstaderna (inklusive
Dromverkstan), Radslag i skolan och SUS, som framstar som nagot av drivande krafter i
denna riktning. Delprojekten har en tydligt uttalad gemensam grund i att bygga pa direkta
moten med ungdomar, pa ungas villkor och pa 6msesidigt fortroendeskapande. De har ocksa i
flera fall formatt viinda eller “skruva om” negativa foreteelser och polariseringar till ndgot
positivt. En viktig del i detta arbete ar givetvis dven de mer specifikt demokratiutvecklande
verksamheterna som kan sagas utgora ett slutmal, t.ex. i de fall da ungdomar faktiskt fatt
storre inflytande och medbestdimmanderétt.

De goda exemplen

| intervjuerna ar det framfor allt tre exempel pa inkludering och delaktighetsskapande arbete
som genomgaende lyfts fram som sarskilt lyckade och intressanta. Min uppfattning ar ocksa
att de just belyser mycket av potentialen i verksamheterna och vad som kan ségas vara
nycklarna till ett fortsatt framgangsrikt arbete. Det ena exemplet &r de kickboxnings- och
paintballforeningar som bildats vid Verkstaderna, det andra dr gruppen “tjejer med slojor” vid
SUS och det tredje nitverket unga i Soderhamn”.

Kickboxnings- och paintballforeningarna ar framfor allt ett gott exempel pa inkludering
genom bade ett lyhort forhallningssatt och att samtidigt kunna erbjuda positiva alternativ,
samt pa en val fungerande samverkan. Bakgrunden &r de omtalade gangbraken. Som
ungdomspolisen beskriver det var det ett invandrargang och ett gang svenska ungdomar,
“grottanginget” och “on-line-ginget” (dopta efter tva caféer i Séderhamn), som stokade och
provocerade varandra. Det blev sedan hamndaktioner, gangen slogs i skolor och till slut pa
kvallstid, da de skulle hdmnas olika krankningar. Polisen ansag att det fanns en risk for att
nagon skulle bli ihjalsparkad, samtidigt fornekade skolledningen problemen.® Férsta
radslaget blev med dessa grupper — 25 ungdomar och 35 foraldrar. Det var fler svenskar an
invandrare, vilket motsager en vanlig uppfattning om att det mest var invandrare som brakade.
For att kunna genomfora radslaget kravdes forst att alla soktes upp och kontaktades, sedan

%0 T.ex. menar Anders Pihlgren att "integrationsfragan inte var stor eller explicit uttalad” nir Ungdomslyftet
diskuterades (intervju 2009-03-12).
*! Intervju med Lasse Melin 2009-03-18.
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hyrdes en stor lokal, d&r grupperna satt i stolar ordnade i form av en vid hastsko. Forsta motet
var med bara ungdomarna och ungdomspoliserna. Vid en fikapaus hande nagot, da en
»varsting” bytte plats och satte sig bland andra gruppen, och vice versa. P4 s& satt brots isen.*
Fragan blev sedan vad de kunde tanka sig att gora i stallet. Det ena ganget ville halla pa med
kickboxning, det andra med paintball. En av SUS:arna, som sjélv ar tranare i kickboxning,
hjalpte “kickboxningsginget” att bilda en klubb och med traning ett par ganger per vecka.*®
Aven Verkstaderna hjalpte till s att man sa smaningom kunde bilda en kickboxningsférening
vid Verkstaderna, liksom med att bilda en paintballforening at det andra ganget. Ett villkor
var att de inte langre fick slass pa stan. Da gangen var pa Verkstaderna samtidigt borjade de
ocksé spontant hjalpa varandra. De ar nu “riktiga kompisar, sitter axel mot axel”.*
”Vérstingen” har blivit styrelseordférande i den ena foreningen och en positiv forebild for
andra.* Enligt rddslagens projektledare Gerd Hedlund-Svérd var det avgdrande att “de blev
sedda utifran den kapacitet de hade, att de fick anvanda sin kreativitet — da blev det bra. Man
ville inte braka egentligen.”

Gruppen tiejer med slija’ belyser betydelsen av en mer djupgaende forstaelse bade for
tjejernas bakgrund och nuvarande situation.®® Gruppen bildades genom att en larare vid
Norrtullskolan pa eget initiativ kontaktade SUS for att hon ville férsoka bilda en grupp av
tjejer med sl6ja, i forsta hand for att de skulle fa béttre sprak i métet med andra, men ocksa for
att komma ut mer i samhallet. Forsta motet hade en avgorande betydelse i och med att de
kunde kanna sig trygga och fick veta att de inte behdvde gora ndgot som de inte vill.
Gruppledaren vid SUS, Tima Eklund, som sjalv & muslim, berattade om sin bakgrund och
sina erfarenheter som kvinna och invandrare i Sverige. Tjejerna var skeptiska forst, kritiserade
och ifragasatte hennes utseende. Sedan kunde de borja bygga ett fortroende. Det var viktigt att
traffarna inte skulle vara pa Verkstaderna, dit tjejerna inte far ga for foraldrarna, utan pa
NBV, och att det bara skulle vara tjejer nar de traffades. De far inte heller ga ut sjalva nar det
ar morkt ute. Det blev atta tjejer som borjade traffas regelbundet forra hosten. Sedan dess har
gruppen fortsatt och utvecklats steg for steg. Nu &r det fem tjejer som traffas varje tisdag.
Tima fragade vad de ville géra och utgick hela tiden fran vad tjejerna tyckte var majligt.
Gruppen bérjade med att prata, spela spel och se filmer, har sedan provat pa bl.a. basket,
innebandy och simning. Overenskommelsen &r att de tranar nar det bara finns tjejer dar de &r.
Ibland satter kulturen stopp, da pratar man om det. Gruppen pratar ocksa om hur det &r i
Sverige jamfort med i deras hemlander och far veta mer om hur svenska ungdomar och
samhéllet fungerar. Inget har ansetts som konstigt att prata om. Tanken med gruppen &r att de
ska fa gora det som andra gor, fast pa egna villkor, och att pa sa satt skapa en grundlaggande
trygghet. Enligt Tima vagar de ocksa mer nu, ser att saker inte ar sa farliga och kanner sig mer
sjalvsakra. Som hon ser det har tjejerna haft svart att hitta ratt, blivit bemétta pa ett nytt sétt,
ként sig utsatta och uttittade, och inte riktigt vetat hur de ska hantera det. Det har funnits bade
radsla och aggressioner, t.ex. har en tjej ”pucklat pa” de som provocerat henne. Genom
gruppen kan hon prata om det och hitta battre sétt att hantera situationen pa. Tima menar att
det ar viktigt att ”inte sdnka sig”, att tjejerna inte ska tycka att de & mindre vérda an andra.
Hon tycker ocksa att det marks att de blivit gladare och att gruppen varit viktig for dem.
Manga sitter hemma annars. Det dr bara en tjej som inte fatt fortsatta eftersom pappan tyckte
det var for fritt. Tima har ocksa blivit bjuden hem till en familj for att beratta vad gruppen gor
och om syftet med den, vilket endast uppfattades som positivt. Aven tjejernas broder har varit
positiva. Hon ser det darfor som fullt mojligt att fortsatta med grupperna och att géra mer

%2 Intervju med Gerd Hedlund-Svard 2009-02-19.

% Intervju med Tima Eklund 2009-03-16.

* Intervju med Anne Lindberg 2009-02-05.

% Intervju med Annki Jonsson 2009-03-06.

% Beskrivningen bygger pa intervjuer med Tima Eklund 2009-03-16 och med Lotta Frelin 2009-03-23.
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saker, forutsatt att det far ta sin tid och inte upplevs som en press. En tanke &r att kunna
blanda gruppen med svenska tjejer i framtiden, ifall alla samtycker till det. Lararen vid
Norrtullskolan, Lotta Frelin, ser det ocksa som att tjejerna utvecklas bade sprakligt och fatt
”en bittre kansla av att tillhéra samhallet — en delaktighet”. Hennes uppfattning ar att
tillnorigheten ar sarskilt viktig just for tjejer, sa att de kan fa battre sjalvfortroende och vaga
mer.

Niitverket unga i Séderhamn’ ar ett gott exempel pa samverkan mellan flera olika parter,
s&val inom Ungdomslyftet som mellan olika ordinarie verksamheter.>” P& grund av problemen
med braken i skolorna tog Ungdomslyftets projektledare Marcus Haggstrom initiativ till en
samlad insats genom att alla inblandade och potentiella aktorer — dvs. personal fran skolan,
socialtjansten (bade barn- och ungdomsenheten och BUC), integrationsenheten,
ungdomspolisen, SUS, Radslag i skolan och Verkstaderna — mots for att samarbeta kring
samma problem och elever. Framfor allt far de som ar med i natverket ett utokat
informationsutbyte och stérre kunskap, man vet vad som hander och kénner direkt till vilka
ungdomar det ror sig om. Néatverket spelade ocksa en central roll vid l6sningen av problemen
med kickboxnings- och paintballgdngen — det var dem man jobbade mest med i bérjan. Idag
finns det en personlig direktkontakt mellan alla inom natverket. Som integrationsenhetens
foretradare Annki Jonsson framhaller ”lir man massor av varandra, far battre forstaelse for
andras arbete, och kan stotta varandra inom nétverket. Man kan ringa och kontakta direkt. |
stallet for att arenden blir liggande gors nagot direkt, man agerar pa en gang, och konflikterna
hinner inte bli sa stora — de som stokar hinner inte stélla till det for andra eller sjalva ma daligt
sd lange”. Denna “didmpande” funktion har ocksa blivit huvudsyftet med gruppen. Natverket
har, som hon séger, en “otrolig koll pa ungarna”, pa dem som har problem, samtidigt som de
som ar med i natverket aven ar kanda bland ungdomarna. VVagen mellan unga och ansvariga
vuxna har blivit kortare. Ibland har natverket ocksa bidragit med snabba losningar, t.ex.
genom att ordna med lokaler for olika aktiviteter. Inte minst har integrationsfragorna hamnat i
fokus for natverkets arbete. Enligt Annki Jonsson lades ansvaret for problemen med dem med
invandrarbakgrund forst pa integrationsenheten, men sedan har man “forsttt att det ér allas
ansvar att jobba for detta” (dvs. med integration). Pa det hela taget anser de som deltar i
natverket att det haft stor betydelse for att lyfta kommunens integrationsproblem och blivit ett
viktigt forum for diskussioner kring inkludering och mottagning av nysvenskar. Man papekar
ocksa att det ar forst nu, genom natverket, som man mer allméant vagat borja prata om en del
problem, och darmed dven borjat gora nagot at dem.

Gemensamt for de goda exemplen ar att man genom samverkan med andra aktorer pa
relativt kort tid utvecklat formagor till bade snabba insatser och djupgaende och langsiktigt
forebyggande verksamhet. Radslagen, SUS och Verkstaderna har — genom att pa olika satt
samarbeta med saval polis och skola som socialtjanst och integrationsenheten — tagit sig an
och I6st forekommande konflikter, fangat upp problemgrupper och dem som man tidigare haft
svart att na. Pa sa vis har delprojekten, nar de fungerat som bast, bidragit till att skapa narmare
och bittre relationer dven till de ’svaraste” ungdomarna.

Framfor allt visar de goda exemplen att det genom Ungdomslyftet paborijats ett arbete med
att utveckla ungdomars delaktighet och inkludering i en form och omfattning som &r genuint
ny och gar utéver vad som gjorts tidigare i kommunen. Det mesta talar dessutom for att det ar
fullt mojligt att ytterligare sprida och vidareutveckla detta arbete. De nycklar man funnit i det
mellanméanskliga motet gar att anvanda i princip var som helst. Som det visat sig har
Ungdomslyftet ocksa blivit ett lyft for manga av dem som arbetar i den ordinarie
verksamheten. Pa det hela taget antyder exemplen darmed en framkomlig vag for langsiktigt
delaktighetsskapande och demokratiutveckling, fran det basala mellanméanskliga motet mellan

%7 Beskrivningen bygger framst pa intervjuer med Annki Jonsson 2009-03-06 och med Lotta Frelin 2009-03-23.
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vuxna och unga, till 6kad tillit och fortroende, egenmakt (genom att ungdomar &r delaktiga i
beslut som deras egen tillvaro) och ansvarstagande (genom att man lever upp till de krav som
tillhorigheten staller), och slutligen ett vidgat inflytande (medbestdmmande) samt ett
eventuellt demokratiskt eller politiskt engagemang.

Ifall denna potential till ett breddat och fordjupat ungdomsinflytande och till en ”mjuk”
inkludering kan forverkligas skulle det utan tvekan vara av stor betydelse for kommunens
framtida utveckling.*® Det delaktighetsskapande och demokratiutvecklande arbetet anknyter
ocksa till grundtankarna bakom det ”6ppna Soderhamn” det talas om i Vision 2012.%
Dessutom framstar inkluderingsarbetet som angelaget dels mot bakgrund av tidigare problem
och tendenser till framlingsfientliga stromningar, dels med tanke pa kommunens
flyktingmottagning och aktuella problem kring bl.a. Borgmastargarden. Som manga papekat
har det funnits stora brister i kommunens hantering av integrationsfragorna, en tendens att
forneka forekommande integrationsproblem, och finns alltjamt ett stort behov av forbattrat
mottagande och inkludering av nysvenskar.*" Flera de intervjuade menar ocksa det finns en
stor risk att problemen blir an storre i framtiden pa grund av ett segregerat boende, och
darmed ocksa en segregerad skolgang — dvs. genom att flertalet nysvenskar ar bosatta i
samma stadsdel och gar i samma skola, utan vardagliga méten med “vanliga” svenskar.

Fragan ar foljaktligen vad som kravs for att det ska vara mojligt att utveckla de potentiella
mojligheterna till forbattrad delaktighet och inkludering pa ett optimalt sétt. Svaret pa fragan
ligger, vill jag mena, i att bade kunna identifiera verksamheternas specifika framgangsfaktor
och de hinder som finns for utvecklingen av denna faktor: & ena sidan vad som utmérker
larandet inom Ungdomslyftets verksamheter, & andra sidan de underliggande konflikterna
inom och mellan olika organisationer och organisationsformer.

Det empatiska larandet
For att forsta orsakerna till Ungdomslyftets framgangar ar det sérskilt viktigt att notera att de
positiva effekterna till stor del varit oplanerade och oférutsedda, liksom sjélva larandet och
utvecklingen av arbetssatten. Ingen hade forutsett att nagot av de goda exemplen skulle
intraffa eller ens rdknat med den fundamentala betydelsen av mellanménskliga méten. Det bor
ocksa framhallas att de erfarenheter och det larande som gjorts — och alltjamt gors —
vasentligen blivit till genom praktisk handling och prévning, och genom levande och 6ppna
dialoger. Vad som ar sarskilt slaende &r att larandet i hog grad utmérks av — och forutsatter —
ett stort kanslomassigt engagemang, ett patos och en stark vilja att géra nagot for
ungdomarnas bésta. Denna “goda vilja” ar ocksa det huvudsakliga motiv eller den drivkraft
som anfors av projektdeltagarna sjéalva, snarare &n vilken formell legitimitet handlingen har.
Det ar ett larande som jag skulle vilja beskriva som ett vasentligen empatiskt larande. Det
handlar som sagt om att ”6ppna for empati” och &r just frigan om att utga fran direkta,

% Som Anna Lindqvist beskriver det 4r “nyckeln till framgéngar att lyssna och att samtidigt ha méjlighet att folja
upp det som ségs — att ha tillrickliga redskap” (intervju 2009-03-11). En liknande uppfattning uttrycks dven av
Gerd Hedlund-Svérd, som menar att framlingsfientliga synsatt bast motverkas genom att skapa positiva
alternativ: ”Det var da vi borjade ldgga oss i och plocka av deras mantel och kunde sdtta pa en ny mantel i stéllet
som det funkade — man fick en utvédg och blev inte naken” (intervju 2009-02-19).

% Enligt Eva Tjernstrém var detta ett vagval som gjordes redan nir Ungdomslyftet borjade diskuteras: “Nar det
“brakade till’ var det ett mycket medvetet val att inte jobba med “héardare tag’, att inte peka ut vissa, utan att
jobba med alla ungdomar i stéllet” (intervju 2009-03-24).

“0'| informationen om Vision 2012 stér att "Soderhamnarna kinner engagemang, delaktighet och ansvar i
sambhillets olika delar”.

“! Enligt Ove Soderberg “bréts ett tabu i samband med Ungdomslyftet — det var férsta gdngen man sa att vi hade
problem med integration och framlingsfientlighet” (intervju 2009-04-03). En uppfattning ar ocksa att det skapats
en allmant 6kad medvetenhet om fragan bland saval skolpersonal som ledare (intervju med Johnny Thronsson
2009-03-30.)
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mellanméanskliga moten och fran ett engagemang for andra. Férutséttningen ar med andra ord
ett i grunden etiskt och ansvarskannande forhallningssitt, vilket dven kan beskrivas som en
“livsforstaelse” eller ett ’besjélat larande”, i den meningen att man forsoker hantera
existentiella problem som bristande tillit och fortroende for andra.*> Malet 4r att stadkomma
en fordjupad dialog och 6msesidig forstaelse. Just denna formaga till bade djupare
engagemang och fortroendebyggande har ocksa visat sig vara avgérande for att na framgang i
det sociala arbetet.

Ett problem &r att det ocksa ar ett till stor del “tyst” ldrande, som ofta forblir outtalat och &r
av en annan art an det normativa, ”’skolliknande” larande, som ar mer teoriorienterat och
distanserat analytiskt. Eftersom det sistnamnda larandet i regel tillméts hogre status forbises
eller underskattas ofta det empatiska larandets betydelse, liksom de verklighetsbeskrivningar
och sanningsansprak det ger upphov till. En annan komplikation ar att det empatiska larandet
har den egenheten att det inte gar att reglera eller pa nagot satt tvinga fram. Det &r inte heller
avhangigt av nagon sarskild plats eller organisation, utan kan i princip intraffa precis nar som
helst och var som helst. Daremot behtvs 6ppenhet, tid och utrymme for improviserade
(direkta) handlingar. Det galler darfor helt enkelt endast att foroka skapa sa goda
forutsattningar som mojligt; dvs. att strava efter ett sa tillatande, 6ppet och tillmétesgaende
klimat som mojligt.

Samtidigt som oavhangigheten kan vara en stor styrka ar det ocksa en stor svaghet. Pa
grund av sin “lagldsa” natur kommer det empatiska larandet latt pa kollisionskurs med
ordinarie verksamheter, och visar sig inte sallan vara svarforenligt med etablerade regelverk
och hierarkiska ordningar. Signifikant nog har ocksa bade Radslag i skolan och SUS kommit
pa kant med skolledning och kommunforvaltning, i en del fall &ven medfort konflikter och
vackt starka motreaktioner. Ur skol- och forvaltningsperspektivet sett anses det da att man
inte tagit tillrackliga hénsyn till hur kommunens skolor och forvaltningar fungerar. Ur
delprojektens perspektiv sett tycker man a sin sida att man har blivit motarbetade och haft
svart att komma in i skolorna. Nar projektverksamheten sedan val fatt tilltrade uppfattas det
latt som att man trangt sig direkt in i den ordinarie verksamheten, pa dess egen arena, utmanat
och stallt krav genom att lyfta olika fragor.*® Ytterligare en komplikation kan vara att det &r
fragor som organisationens praktiker tidigare forsokt resa, varfor projekten ocksa kan
aktualisera latenta konflikter i den befintliga organisationen.

Konflikter mellan “praktiker” och ’’férvaltare”

Har vill jag mena att Ungdomslyftet aktualiserar ett dilemma som beror pa att projektet ger
ovanligt hog prioritet eller a&tminstone forhallandevis stort spelrum at det praktiknara och
empatiska larandet. Det har darigenom blivit tydligt att det finns en pataglig skillnad mellan
’praktikernas” (dvs. framst de som arbetar i delprojekten eller i den ordinarie verksamhetens
praktik) och ”forvaltarnas” (dvs. framst hogre tjanstemén och ledare) kunskapsfokus.
Praktikernas kunskap ar naturligt nog mer sociokulturellt orienterad, medan forvaltarnas
kunskap tenderar att vara abstrakt och organisatoriskt inriktad. Skillnaderna visar sig dven i
att praktikerna lagger stor vikt vid forekommande sociala och kulturella problem och
konflikter, medan forvaltarna inte tillméter problem samma betydelse. Ett tydligt exempel &r
hur den medialt uppméarksammade problematiken med “ungdomsbraken™ hanterades.
Genomgaende ar att praktikerna reagerade starkt, lyfte problemen och gick till handling
genom konkreta forslag, medan forvaltarna forholl sig avvaktande, tonade ner eller till och

%2 Jfr Bo Dahlin, Rutger Ingelman & Christina Dahlin, Besjalat larande. Skisser till en fordjupad pedagogik,
2002, och Christina Osbeck, Krankningens livsforstaelse. En religionsdidaktisk studie av livsforstaelselarande i
skolan, 2006.

3 En sypunkt pa radslagen ar att “det har uppfattats som att man kommit med en kravlista”.
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med fornekade att det fanns nagra problem. Foljaktligen stalldes motsatta och olikartade
verklighetsbeskrivningar mot varandra, och dessutom framstod bade medias och de berérda
forvaltarnas beskrivningar som mindre trovérdiga, forenklade eller undanglidande.

Kort sagt har det visat sig finnas en pataglig diskrepans mellan ett forvaltningsperspektiv,
som betonar férvaltningarnas formella uppdrag, ansvarsomraden och strukturella
forhallanden, respektive ett praktikerperspektiv, som lagger tonvikten vid vilka behov som
finns socialt sett och vid vad som &r pragmatiskt mojligt att gora. Faktum &r att det rentav kan
sagas paga en strid mellan dessa perspektiv och skilda verklighetsbeskrivningar, eller
atminstone finns en uppenbar (men oftast outtalad) konflikt mellan grupperna och
beskrivningarna. Inte sillan finns det en officiell” respektive en “inofficiell” beskrivning
eller sanning om hur det forhaller sig. Fragan blir darmed vilka beskrivningar som ska vara
vagledande och vilka foljder detta sedan har for méjligheten till framtida férandringar och
utveckling av verksamheterna: Hur ska man hantera det faktum att det ges olika versioner av
verkligheten, och att mdjligheterna till gemensamt larande foljaktligen ar starkt hAmmade
eller rentav blockerade? Hur ska en fruktbar dialog inom organisationen eller forvaltningarna
vara moéjlig nér man inte ar 6verens om verklighetens beskaffenhet eller ens om vilka problem
som finns och vilken handelseutveckling som &gt rum?

Vad jag kan se &r en rimlig slutsats av hur problemen med ungdomsbraken hanterats att
larandet och fornyelsearbetet inom Ungdomslyftet aldrig agt rum i samma omfattning om inte
praktikerna hade tillatits verka sa pass fritt som de gjort. Eller mer precist sagt, tycks den
nodvandiga forutsattningen for projektets framgang just vara att det dverlats at de praktiker
som erkande och dérmed var villiga att ta sig an problemen. Hade projektet inordnats i den
ordinarie kommunforvaltningen hade det funnits en uppenbar risk for att problemen hade
fornekats eller tonats ner och for att man inte heller skulle ha tillatit ett lika fritt och
forutsattningslost arbetssatt.

En slutsats ar darmed ocksa att det finns en uppenbar risk for fortsatt fornekande,
h&mmande styrning och for att det sociala engagemangets betydelse nedtonas eller forbises.
Huvudfragan blir sedan hur de nya lardomarna ska kunna aterforas till — och accepteras av —
forvaltarna/ledarna och ordinarie organisation. Detta sarskilt sagt med tanke pa att den
langsiktiga hallbarheten i verksamheterna beror pa i vilken grad delprojekten kan fa en mer
permanent status och fortsatt politiskt stod. Betraffande den politiska ledningen finns det
nddvandiga stodet i nuldget, daremot ar det oklart om det finns tillréacklig insikt i projektets
latenta konflikter, och &n mer ovisst om viljan ocksa finns att vidareutveckla verksamheternas
potentiella majligheter pa langre sikt.

Viktigt ar i vilket fall som helst att klargora att skillnaden mellan praktiker och forvaltare
ar en strukturell skillnad och en generalisering av hur det forhaller sig — och inte en fraga om
att peka ut enskilda personer eller om hur det ser ut dverallt. Pa personniva ar forhallandet
oftast betydligt mer komplext. | praktiken ar det manga som bade anlagger ett forvaltnings-
och praktikerperspektiv, som kombinerar olika synsétt eller & ambivalent instéllda. Det
vasentliga blir darfor just att na en insikt om vilka strukturella forhallanden och
maktforhallanden som rader i olika sammanhang, och att darigenom kunna identifiera vilka
hinder som finns.

En annan sak som bor vagas in i bedémningen av vilka atgarder som behdvs ar de insikter
som finns om liknande problem i kommunens 6vriga ungdomssatsningar, dvs. ndrmast
presidiekonferensens satsningar och projekt Drivkraft. Aven i dessa fall har behovet av att
identifiera hindrande normer och strukturer patalats, liksom att det maste till mer djupgaende
forandringar av ordinarie verksamhet ifall man ska na de 6vergripande och langsiktiga
maélen.** Exempelvis aktualiserar presidiesatsningarna frigan om hur praktikers beprévade

* Lotta Svensson, Projekt Drivkraft — p& vag mot entreprenériellt larande, 2008, och Mikael Vallstrom, a.a. Se
dven Lotta Svensson, Vinna och forsvinna? Drivkrafter bakom ungas utflyttning fran mindre orter, 2006.
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erfarenhet ska vagas mot evidensbaserade koncept, medan utvarderingen av Drivkraft visar pa
en pataglig skillnad mellan olika verklighetsbeskrivningar i skolorna, och en brist pa dialog
mellan skolledare och pedagoger/praktiker. Forutom att konflikterna och
forandringssvarigheterna ar likartade finns ocksa liknande farhagor om vad som hander med
verksamheterna i ett langre perspektiv, och nér ett projekt som Drivkraft ska Overtas och
drivas vidare inom den ordinarie skolorganisationen. A andra sidan finns ocksa goda exempel
pa forandringar i riktning mot en dppnare, mer tillatande och utatriktad anda, och pa socialt
arbete utifrdn samma grundsyn som inom Ungdomslyftet.*

* Av utvarderingen av presidiesatsningarna framgar att samma grundsyn praglar det arbete som gérs inom bl.a.
studieférbundet Bilda, Be Smart och Pojkprojektet.
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Slutsatser och forslag till organisatorisk fornyelse

Huvudfragor och slutsatser infor framtiden

Som redan framgatt ar det min beddmning att samtliga delprojekt inom Ungdomslyftet hittills
fallit val ut och i flera avseenden lyckats 6ver forvantan. Verksamheterna lever genomgaende
upp till saval det nydanande syftet som till att forbattra ungdomars villkor och mojligheter till
delaktighet. De bor darfor i storsta mojliga utstrackning tillvaratas och vidareutvecklas. Hur
och i vilken omfattning verksamheterna ska fortsatta ar framfor allt en fraga om
tillvaratagande av potentialen i dem — dvs. vilka langsiktiga effekter och mojligheter de kan
tankas leda till. Min uppfattning ar da att det &r det delaktighetsskapande och inkluderande
arbetet som har storst potential. Framfor allt har det visat sig finnas vérdefulla insikter och vl
fungerande arbetssatt som bottnar i en gemensam grundsyn, dvs. bygger pa det jag kallat ett
“empatiskt lirande”, socialt engagemang och en god vilja. Denna grundsyn &r sarskilt pataglig
vid Verkstaderna, Radslag i skolan och SUS, som utgor padrivande krafter i detta arbete, och
ar verksamheter som kompletterar varandra. Den genomsyrar ocksa Ungdomslyftet i sin
helhet och anknyter dven till de synsatt manga praktiker i de ordinarie verksamheterna ger
uttryck for. En annan viktig insikt galler forekommande hinder och det behov av férandring
inom ordinarie organisation och forvaltning som identifierats. Detta bekréftas &ven av
erfarenheter fran andra ungdomsinriktade projekt och satsningar (dvs. projekt Drivkraft och
presidiekonferensens barn- och ungdomssatsningar).

Slutligen handlar det om att se till helhetshilden — dvs. hur Ungdomslyftet forhaller sig i
relation till kommunens ungdomssatsningar i sin helhet och det omgivande samhéllet. Det
finns som sagt en mangd narbeslaktade verksamheter bade utanfor och inom
kommunforvaltningarna som dels brottas med liknande problem, dels utgar fran samma
grundsyn och arbetssétt. Dessa verksamheter kan da, sammantaget med Ungdomslyftet, ses
som ett slags ”spjutspetsar” for fornyelse i riktning mot forverkligandet av Vision 2012.
Uppenbart ar samtidigt att det behdvs ett samlat grepp och samordning av ungdomsfragorna,
vilket ocksa Ungdomslyftet delvis syftat till, om an mycket aterstar att gora. | nuldget ar
bilden av ungdomssatsningarna totalt sett ganska splittrad och en storre samordning &r bade
mojlig och 6nskvard for att minimera risken for att ungefar samma insatser gors av olika
aktorer.*

Ater igen géller att det finns stora mojligheter till fornyelse och utveckling men hinder,
risker och underliggande konflikter som behéver hanteras for att fa till stand en 6nskvard,
langsiktigt hallbar utveckling av verksamheterna. Den fraga som aterstar att besvara infor
framtiden ar hur de framsteg som gjorts ska kunna vidmakthallas med tanke pa de svarigheter
och det motstand de stoter pa inom befintliga organisationer. Hur ska formagan till fornyelse
kunna bibehallas langsiktigt? Hur kan demokrati- och integrationsarbetet fordjupas och fa
storre genomslag? Vad kravs for att bibehalla den ”goda viljan” och det sociala
engagemanget? Vilka blir de konkreta konsekvenserna av insikterna i betydelsen av det
empatiska ldrandet och den “’fria andan”?

Vad som star klart r att forekommande eller latenta konflikter mellan praktiker och
forvaltare maste hanteras battre. En typisk anledning till konflikter ar t.ex. att praktikerna
menar att det finns stora sociala problem och att det gjorts for stora neddragningar i de

“® Enligt LA:s forvaltningschef Gunnar Olsson &r det viktigt att se att det finns parallella spar till Ungdomslyftet,
t.ex. projektet "Hogtrycket” och Drivkraft, som delvis kompletterar och starker satsningarna i Ungdomslyftet,
delvis riskerar att leda till suboptimering av verksamheterna (intervju 2009-03-09).
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offentliga verksamheterna for att man ska kunna hantera problemen, medan forvaltarna
tenderar att mena att problemen inte &r sa stora och kan hanteras genom att de resurser som
finns anvéands pa ett effektivare satt. Forst och framst behdvs da, som jag ser det, helt enkelt
att samtliga problem, beskrivningar och synsatt — inklusive de "tysta” och “inofficiella” —
kommer upp pa bordet och blir foremal for en sa jambordig och konstruktiv dialog som
mojligt.*” Darmed maste forvaltarna i hogre grad acceptera praktikernas
verklighetsbeskrivningar och tillméta det praktiknéra, ”empatiska” larandet storre betydelse.
Samtidigt behovs ocksa att praktikerna forstar och rattar sig efter de organisatoriska
spelreglerna, vilket alltsad inte alltid varit fallet. Problemen var visserligen som stérst i borjan,
och har kunnat réattas till allt eftersom projekten fortskridit, men kvarstar alltjamt till viss del. |
intervjuerna forekommer ocksa savil kritik mot praktikernas “frifrdsarattityd” som mot
forvaltarnas bristande vilja till dppna samtal och obendgenheten att erkénna problem eller
negativa forhallanden inom sina domaner.

En nyckel till storre samférstand ligger formodligen i att praktikernas larande och
kunskaper kan tillerkdannas storre legitimitet. Det har som sagt en problematisk pragel i det att
det varken kan styras eller direkt legitimeras av gallande dokument; vikten av ett empatiskt
larande namns ju inte i nagon projektbeskrivning eller malformulering. Det tenderar dessutom
att ga pa tvaren mot hur forvaltningarna normalt fungerar. Inte minst ifragasatts radande
maktrelationer eftersom den “informella” kunskapen utmanar etablerade normer for kunskap
och larande och ytterst dven sjalva instrumenten for styrande, dvs. sadant som tydliga mal,
matbar (evidensbaserad) kunskap, reglering och planering. Overhuvudtaget utmanas hierarkin
av ”hogt” och ”lagt” vetande genom att projektet vander upp och ner pa géngse forhallanden;
dvs. genom att den “tysta” kunskapen satts i hdgsatet och eldsjalarnas engagemang ges en
favor framfor formell kompetens och professionell utbildning. Dértill har praktikerna fatt
relativt generdsa ekonomiska villkor och en ovanligt hog grad av sjalvbestimmande tack vare
positionen utanfor ordinarie forvaltning.

Satillvida ror det sig om en faktisk — om &n temporar — maktforskjutning. Denna
forskjutning ar troligen ocksa nodvandig for att astadkomma den fornyelse som
kommunstyrelsen 6nskar, men medfor ofrankomligen en del komplikationer, sasom en viss
motvillighet fran forvaltningshall. Pa langre sikt handlar det sedan om hur forskjutningen ska
kunna besta och hur frifrisarna” ska kunna samsas med de mer restriktivt installda
forvaltarna.

Har ar det min uppfattning att praktikernas forstaelse for och acceptans av spelreglerna
egentligen inte &r sarskilt problematisk. De 6vertramp som gjorts har trots allt &nda gatt att
ratta till utan stérre svarigheter. Det som man daremot inte kan forvantas gora avkall pa ar sitt
larande, sina kunskaper och det sociala perspektivet. Det ar alltfor vardefullt bade for dem
sjalva och potentiellt sett och maste darfor, for att kunna tillvaratas, utvecklas och bli hallbart,
saval accepteras som uppmuntras av forvaltare och ledare. Vad man inte heller kan gora
alltfor stort avkall pa ar den relativa frihet man fatt — och darmed mojligheten att gora snabba
insatser, omprovningar och omstéllningar. Till detta kommer dven en viktig “’storande”
funktion, dvs. formagan att lyfta obekvama problem, ~bryta tabun” och att kunna peka pa
brister i det sociala arbetet med barn och ungdom.

Sammanfattningsvis ar det framst tre saker som maste till for att konflikten mellan
praktiker och forvaltare ska kunna hanteras framgangsrikt fortsattningsvis: for det forsta en
fordjupad dialog; for det andra en organisatorisk 16sning som tillater tillracklig frihet; och for
det tredje fortsatt stod for praktikernas kunskaper fran den politiska ledningen. Den
fordjupade dialogen astadkoms naturligast genom gemensamma moten med det uttalade syftet
att lyfta forekommande problem och forsdka na en djupare insikt om konfliktens orsaker.

*” Som kommunchef Marie Nordmark uttrycker det behéver man inom ordinarie forvaltning “jobba med dialog
och hitta en gemensam bild av hur det forhéller sig” (intervju 2009-04-06).

25



Organisationsfragan ar desto knepigare (och kansligare) eftersom det handlar om att bibehalla
en viss maktforskjutning. Har ar ocksa meningarna delade. Forvaltarna ser det som
nddvandigt och sjélvklart att verksamheterna i framtiden inordnas i ordinarie forvaltning,
medan praktikerna a sin sida betonar vikten och vardet av att ha en fri roll, och garna vill
fortsitta vara fria. Fran politikerhdll framhalls att “alla vill vara fria, men det behdvs politisk
styrning och demokratisk insyn ocksa”.*®

For att kunna astadkomma den maktforskjutning och 6ppenhet som behdvs ar i princip
foljande alternativ tdnkbara: (1) att delprojekten inordnas i ordinarie forvaltning, under
forutsattning att forvaltningen blir en tillrackligt tillatande, Gppen och larande organisation;
(2) att projektverksamheterna kvarstér i sin fria och ’sanktionerade” roll (dvs. direkt under
kommunstyrelsen); (3) att det skapas en helt ny organisation (exempelvis en sérskild
ungdomsforvaltning) och nya forvaltningsovergripande funktioner; (4) att det utvecklas nagon
sorts organisatorisk hybrid eller alternativa driftsformer, bortom kommunstyrelsens direkta
ledning.

Alla dessa alternativ &r fullt tankbara men inte lika realistiska, eftersom det finns ett
betydande motstand och starka argument mot alternativ 2 och 3. Det anses allmant att
nuvarande I6sning &r nagot av ett undantagstillstand och att intentionen aldrig egentligen varit
att skapa en ny forvaltning, utan snarare fornyelse och férandring inom befintliga ramar. En
vanlig synpunkt ar dock att det dven fortsattningsvis behdvs nagon som har ett helhetsgrepp
och ett dvergripande ansvar for ungdomsfragorna i allmanhet och fér ungdomsinflytande
(demokratiutveckling) i synnerhet, exempelvis i form av den ungdomskoordinator som redan
nu finns och verkar som Ungdomslyftets projektledare. Alltsa kvarstar alternativ 1 och 4, som
mojligen kan forenas, pa sa vis att atminstone delar av ordinarie férvaltning bedrivs i en mer
16s eller ”hybrid” form, eller i stérre omfattning 6ppnas upp mot alternativa losningar.

Forslag till utveckling av 6ppna och larande organisationer
Vad jag kan se blir slutsatsen av ovanstaende resonemang att en langsiktigt hallbar utveckling
av kommunens arbete med ungdomsfragorna bast kan astadkommas genom en djupgaende
organisatorisk fornyelse. Konsekvensen av de erfarenheter som gjorts genom Ungdomslyftet
(och andra satsningar) bor kort sagt vara att kommunfdrvaltningarna i hogre grad blir 6ppna
och larande organisationer. Detta innebar att samtliga forvaltningar som pa olika satt hanterar
ungdomsfragorna — dvs. LA, KUS, BUN och Socialférvaltningen — pa ett malmedvetet satt
bor fornyas i just den riktning som Ungdomslyftet — och darmed ytterst Vision 2012 — anger.
Ungdomslyftets verksamheter kan med andra ord lyftas fram som goda exempel pa en éppen
och larande organisation, eftersom de just visat sig fungera som sadana. Man har inom varje
verksamhet haft formagan att korrigera misstag, kontinuerligt &ndra och vidareutveckla sina
arbetssétt, och bade kunnat lyfta och med framgang hantera svara fragor och
”problemgrupper”. Inte minst har delprojekten i hog grad varit 6ppna for att lara av och med
ungdomarna sjélva och deras livssituation. Kort sagt kdnnetecknas verksamheterna av
oppenhet saval inom den egna organisationen som utat — dvs. bade genom samarbete och
genom att vara riktade gentemot den sociokulturella verklighet som ungdomar lever i — och av
ett tillatande klimat som ger stort utrymme for provande och utveckling av nya arbetssatt.
Forslagsvis kan de offentliga organisationerna eller forvaltningarna ocksa utvecklas till
mer “hybrida”, 16st sammansatta organisationer, i meningen att de kan vara mer samverkande
och 6ppna for olika driftsformer.*® Darmed kan de ocksa vara larande aven i detta avseende.

*® Intervju med Ove Séderberg 2009-04-03.

“9 Enligt John Staffas har den kommunala verksamheten redan dppnats upp en del i riktning mot “en form av
mellanting” genom att verksamheter drivs i alternativa former (féreningsform) men formellt & kommunal
verksamhet (intervju 2009-03-20).
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Det kan d& exempelvis handla om att ge “eldsjdlarna” stdrre utrymme och att i hogre grad se
”vanliga” medborgare (t.ex. fordldrar och ungdomar) som resurser, bl.a. genom att bygga pa
ideellt engagemang och arbete, pa samverkan med foreningsliv, ideella organisationer och
civilsamhélle, samt med det lokala néringslivet. En annan mojlighet &r att i storre utstrackning
utveckla olika regionala, nationella och internationella samarbeten, genom extern finansiering
och “uppvixling” av de pengar som satsas.”® Allt detta ingick ocksa i Ungdomslyftets
ursprungliga intentioner, men har inte utvecklats i den omfattning som man hoppades. Manga
menar dock att det finns betydande mojligheter till fortsatt och fordjupad samverkan mellan
olika aktdrer och till stérre medborgarinflytande och tillvaratagande av praktikers erfarenheter
och ”goda vilja”. En synpunkt &r att ”det finns eldsjélar 6verallt — involvera dem mer i
ungdomsarbetet”.™

Slutligen utmarks den larande organisationen av malstyrning och inte av regel- eller
detaljstyrning. Utan tydliga och 6vergripande mal riskerar den att forlora sin demokratiska
forankring och legitimitet. For det fortsatta arbetet med ungdomsfragorna behévs alltsa
fortsatt politisk styrning, dvs. ett fullféljande av arbetet mot de dvergripande politiska malen.
Samtidigt kan en storre del av besluten om och ansvaret for “hur-fragorna” anfortros at
praktikerna och dem som berors av verksamheterna (ungdomarna); vilket Ungdomslyftet
ocksa visar ar fullt méjligt och fruktbart.>® Liksom i 6vrigt arbete bygger styrningen pa
fortroende snarare an pa kontroll och detaljreglering. Inom en larande organisation blir det
aven relativt sett viktigare med kontinuerliga uppféljningar och utvarderingar av
verksamheten, och att dessa i sin tur kan fungera processtodjande och som tillfallen for kritisk
analys och reflektion.

Vad som behovs for att utvecklingen mot larande organisationer ska kunna genomforas
kan alltsd sammanfattas i1 foljande att-g0ra-punkter’:

e Att behovet av en omstallning till dppna och larande organisationer blir tydligt uttalat och
vagledande — dvs. blir en klart uttalad malsattning for alla berérda forvaltningar och pa
alla nivaer. Oppenhet och lidrande ska kort sagt genomsyra allt arbete som ror det sociala
och férebyggande arbetet med ungdomar. Detta kan ytterst ses som ett verkstallande av
redan fattade politiska beslut, dvs. som ett led i forverkligandet av det ”6ppna S6derhamn”
det talas om i Vision 2012,

e Att de lardomar och nya arbetssatt som utvecklats inom Ungdomslyftet och liknande
satsningar sakras och tillvaratas genom att bli permanenta, vitala och “foredomliga”
delar i ordinarie verksamhet. Den givna forutsattningen ar da att kommunforvaltningarna
blir 6ppna och larande organisationer som tillater tillracklig frihet och tillrackliga
mojligheter och medel i form av ekonomiska resurser (fria medel) for fortsatt utveckling
och fornyelse. Framfor allt galler att tillvarata drivkrafterna i arbetet med delaktighet och
inkludering, som visat sig ha storst potential.

e Att det dven fortsattningsvis finns ndgon form av ledning och samordning av
ungdomsfragorna samt levande forum for ungdomsdemokratiutveckling. Mest
néraliggande &r att det dven fortsattningsvis finns en ungdomskoordinator och/eller en
ledningsgrupp, samt ett ungdomsrad och/eller en ungdomsdemokratiutvecklare. Ledningen
kan eventuellt likna presidiekonferensen, som samlar bade ledande politiker och

% Enligt Christelle Bourquin vid projektkontoret &r det méjligt att gora fler ansékningar om projektmedel och
darigenom fa en betydligt storre extern finansiering (intervju 2009-02-04).

*! Intervju med Per Farnstrand och Bjérn Persson 2009-04-07.

%2 Intervju med Eva Tjernstrém 2009-03-24. Enligt Sven-Erik Lindestam handlar det ocks& om att man inom
ordinarie forvaltningar kan vidga handlingsutrymmet genom att besluta mindre i detalj (intervju 2009-04-30).
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tjansteman, forvaltar fria medel, bevakar langsiktigheten i det foérebyggande arbetet och
vérnar socialt rattvisa villkor.*®

e Att de samarbetsformer som utvecklats pa praktikerniva fortsatter och kan vidareutvecklas.
Det kan da bade rora sig om samverkan kring specifika arrangemang (t.ex.
skolavslutningarna) och om gemensamma forum eller natverk for mer langsiktigt
samarbete och reflektion kring olika fragor.

o Att det skapas tillfallen och forum for 6ppna och fortroendebyggande dialoger mellan
forvaltare och praktiker samt avsatts tid for verksamhetsutveckling. Dessa tillfallen kan
aven anvandas for analyser av forekommande problem, hinder och underliggande
konflikter.

e Att empatiskt larande, “tyst” kunskap och socialt engagemang generellt prioriteras och
varderas hogre — dels som en vagledande insikt, dels vid konkreta satsningar (dvs.
fordelning av resurser). Darmed hojs ocksa larandets och de praktikorienterade
kunskapernas status.

Sammantaget handlar det alltsda om en maktforskjutning eller uppluckring av den hierarkiska
makten inom organisationerna genom att praktikerna far storre ansvar och fortroende — dvs.
minskad styrning i ”hur-fragorna” — samt en generell uppvéardering av beprovade erfarenheter
och socialt engagemang. Allt detta forutsatter relativt djupgaende insikter i radande
maktforhallanden, storre Gppenhet, kontinuerliga dialoger och mer jamstallda relationer. Det
maste ocksa avsattas sarskild tid inom hela organisationen for organisationsutveckling,
utvardering och reflektion Gver arbetssatt, metoder och forhallningssétt. Inte minst behévs en
medveten och uttalad strdvan mot gemensamma l&rprocesser och sammanvégning av olika
perspektiv (verklighetsbeskrivningar); dvs. mot stérre samsyn och acceptans for skillnader i
synsitt och varderingar. Malet kan med andra ord sagas vara ett mer pragmatiskt eller
pluralistiskt forhallningssatt till hur sociala problem ska forstas, hanteras och beskrivas.

*

Till sist en kort reflektion 6ver nuvarande samhéllstillstand. | ljuset av den globala
finanskrisen och de drastiska forsamringarna av kommunernas ekonomi bor ocksa risken for
allvarligt forsamrade livsvillkor — sarskilt for ungdomar — och tilltagande social polarisering
végas in ndr beslut fattas om framtida sociala insatser. De satsningar som gjorts hittills — inte
da bara genom Ungdomslyftet, utan dven presidiekonferensens satsningar — har just svarat
mot en insikt om ett behov av att motverka de sociala problem som f6ljer av krympande
ekonomiska tillgangar, och varit ett uttryck for en politisk vilja att verka for social rattvisa.
Ifall behoven blir &n storre i framtiden far ocksa denna insikt och den politiska viljan en
relativt sett storre betydelse. Det finns dessutom tidigare forskning som pekar pa en allméan
forsamring av ungas livsvillkor sedan 1990-talets ekonomiska kris och de efterféljande
omstruktureringarna. Vad forskningen visar ar narmare bestamt att det uppstatt en stor grupp
unga som fatt det relativt sett samre &n andra grupper; som har svarare att komma in pa
arbetsmarknaden, laga inkomster, osakra boende- och arbetsférhallanden och forsamrat
maende. Darmed har klyftan mellan vuxna och unga blivit storre, och manga omfattas i
praktiken inte langre av vélfardssamhallet. Forskningens slutsats dr ocksa just att den sociala
rattvisepolitiken blivit allt mer avgdérande for vilka begransningar och méjligheter som utgor
arbetar- eller underklassungdomarnas livsvillkor.>* Den frdga detta vécker i nulaget ar

%% Det har framhallits att presidiesatsningarna bygger p& uppfattningen att trots neddragningar inom kommunen
kunna arbeta socialt forebyggande och ”skydda de minst lyckligt lottade” (se tidigare utvardering, "Koncept eller
kontinuitet?”, s. 6).

* Nihad Bunar & Mats Trondman (red.), Varken ung eller vuxen, 2001. Se &ven senare arbeten av Trondman.
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foljaktligen fragan om vilka sociala foljder vi kan forvanta oss av nuvarande kris — och vilka
politiska beslut som behovs. Vilket blir priset ménskligt, ekonomiskt och samhélleligt sett av
minskade sociala insatser — och vad &r politiskt mojligt att gora?

Det svar som Ungdomslyftet antyder &r att det ar fullt mojligt att skapa starka motvikter
mot social polarisering genom prioritering av inkluderande och delaktighetsskapande
verksamheter. Ungdomslyftet har, som Marcus Haggstrom sager, sannolikt "’bidragit till att
forbéttra for utsatta ungdomar”. Beslutet om ungdomssatsningarna hade givetvis varit svarare
att fatta idag, men kan samtidigt ségas vara an viktigare. Om den ekonomiska nedgangen
fortsatter blir tillgangen till positiva sociala och kulturella tillnérigheter och en fortsatt god
kontakt mellan unga och vuxna annu vardefullare. Som manga papekat finns annars risken att
man snabbt faller tillbaka till den situation kommunen befann sig ndr Ungdomslyftet
aktualiserades. Dessutom kan det hédnda att Ungdomslyftet dven antyder en hittills oprévad
mojlighet, namligen att i hogre grad bygga samhillets utveckling “underifran” — dvs. pa
“vanliga” medborgares engagemang och ungdomars okade inflytande — och inte sd mycket pa
uppifrén” kommande modeller eller krav pa anpassning till en forutbestamd
samhéllsutveckling. Ifall denna méjlighet forvaltas vél skulle resultatet av satsningarna i
slutdndan rentav kunna bli att Soderhamn hittar sin egen modell for utveckling, byggd pa
socialt och kulturellt sett hallbara l6sningar.
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Forteckning Over intervjuer, moten och samtal

Intervju med Christelle Bourquin 2009-02-04.

Intervju med Anne Lindberg 2009-02-05.
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Hearing med delprojekten i Ungdomslyftet 2009-02-23.
Intervju med Anette Sjéholm och Karin Ost 2009-02-25.
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Intervju med Marcus Wagstrom 2009-03-04.

Intervju med Annki Jonsson 2009-03-06.
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Intervju med Karin Wiklander 2009-03-12.

Mote med verksamhetschefer 2009-03-13.

Intervju med Tima Eklund 2009-03-16.

Intervju med Lasse Melin 2009-03-18.

Intervju med Magnus Gustafsson 2009-03-19.
Telefonintervju med John Staffas 2009-03-20.

Intervju med Bertil Enstrom 2009-03-23.

Intervju med Lotta Frelin 2009-03-23.

Intervju med Eva Tjernstrom 2009-03-24.

Intervju med Jennie Palmberg 2009-03-24.

Intervju med Johnny Thronsson 2009-03-30.

Intervju med Mona Toll 2009-04-02.

Intervju med Ove Sdderberg 2009-04-03.

Intervju med Marie Nordmark 2009-04-06.

Intervju med Per Fernstrand och Bjorn Persson 2009-04-07.
Intervju med Magnus Svensson 2009-04-09.

Intervju med Sven-Erik Lindestam 2009-04-30.
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